Mapping of government support programs and identification of
strategic productive sectors in Mexico City
(Mapeo de apoyos e identificacion de sectores productivos estratégicos
en la Ciudad de México)
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The document analyzes strengths and weaknesses of programs
administered under Mexico City’s Social Development Fund
(FONDESO)
* Strategic productive sectors are identified by zones in order to
promote entrepreneurial initiatives with comparative advantages.
* Weaknesses of government supports include:
* Economic assistance is awarded without differentiation of a
business’s developmental stage
* Assistance given as subsidy rather than credit or capital.
* Resources are not targeted to specific or priority sectors, but
are allocated indiscriminately to all kinds of firms.
* Preliminary recommendations to increase the fund’s impact include:
* Coordination of financial services with non-financial services
to ensure efficient use of resources.
* Coordination among federal and local programs
* Definition of key target sectors and groups
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Con base en sus reglas de operacidn, el Fondeso opera actualmente tres programas Q ‘
principales.*

1) Programa de microcréditos para el autoempleo:

* Se han otorgado un total de 166, 238 microcréditos por un monto total de 812.2 mdp. Un crédito promedio
de 4,885 pesos.

* De los créditos otorgados se han recuperado 681.4 mdp, es decir, 83.8% del total.

Fortaleza |La corresponsabilidad de los participantes entorno a los grupos de credito solidarios promueve que
se pague el crédito pues la garantia es mutua y se aporta entre todos sus integrantes.

2) Programa de financiamiento a la micro y pequefia empresa:
* Se han otorgado 4,036 créditos por un monto total de 277.7 mdp. Un crédito promedio de 68,805.7 pesos.
* Se hanrecuperado 149.0 mdp, es decir, 53.6% del total.

Atiende principalmente a pequefios empresarios que ya estan establecidos, que cuentan con
informacion econdmica, contable y financiera y que tienen necesidades mejor definidas, asi como
garantia de financiamiento.

Fortaleza

3) Programa Especial de Financiamiento para la Comercializacion de Productos Rurales del Distrito Federal:

* Linea especial de financiamiento para el fomento de las actividades de produccion de plantas y flores en las
zonas lacustres de Xochimilco.

* Se han otorgado 34 créditos por un monto de 4.3 millones de pesos.

*Nota: Las cifras reportadas por programa abarcan desde el 2003 hasta el 31 de diciembre de 2012.
Fuente: Proyecto de Reestructuracién del Fondo de Desarrollo Social (Fondeso). Subsecretaria de Desarrollo Econdmico y Sustentabilidad , 2013.
Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd

dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.
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El Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México tuvo un presupuesto de 192,986,908
Pesos en el 2012. SHNSULTBAES

Presupuesto asignado y nimero de créditos asignados a los programas de

Fondeso de 2003 a 2012
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* El Programa de Microcréditos para el Autoen:ipleo utiliza la Monto de crédito promedio otorgado por Fondeso

mayor parte del presupuesto del Fondeso, sin embargo, el
mayor monto promedio de crédito otorgado es del PMCA PFMyPE PEFCPR
Programa de Financiamiento para la Comercializaciéon de 44,885 468,806 $126,471
Productos Rurales.

PMCA: Programa de Microcréditos para el Autoempleo
PFMyPE: Programa de Financiamiento a la Micro y Pequeiia Empresa
PEFCPR: Programa Especial de Financiamiento para la Comercializacidn de Productos Rurales del Distrito Federal

Fuente: Proyecto de Reestructuracion del Fondo de Desarrollo Social (Fondeso). Subsecretaria de Desarrollo Econdmico y Sustentabilidad , 2013.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de

-

SEDECO Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.




Ademas de los programas mencionados anteriormente, el Fondeso cuenta y ha contado con Q ‘
otros instrumentos complementarios.

No
vigente

Vigente

Vigente

Vigente

SEDECO

a) Fondo de Garantia

e Constituido en 2002, contd con un presupuesto original de 5.0 millones de pesos.

* Prestd el servicio de garantia a 2 intermediarios financieros en 168 créditos que detonaron una
linea de 50 millones de pesos. Actualmente no tiene créditos vigentes.

b) Fondo de Contragarantia

* Constituido en el 2005 en Nacional Financiera, 14.6 millones de pesos con un mandato de contra
inversionde 20a 1

* Ha beneficiado a 11,797 empresas (74% a la microempresa).

c) Una incubadora de empresa creativas

* Operada por FONDESO, la incubadora se creé en el 2012 y arrancé apoyando a 18 proyectos
creativos con un presupuesto de poco mas de 400 mil pesos.

* El proceso de incubacién contempla: preincubacion (realizacion de taller grupal), incubacion
(atencidn personalizada), y postincubacion (atencidn y seguimiento de la empresa), proceso que
contribuyan a consolidar los proyectos de negocios creativos.

d) Programa de capacitacion a demanda de los acreditados o emprendedores

e) Programa de fomento econdmico basado en el desarrollo de ferias comerciales o participacion en
eventos

Nota: En los fondos de garantia y contragarantia, existe interés por parte de Fondeso de finiquitar ambos fondos e invertir el recurso en los

programas anteriormente sefialados.
Fuente: Proyecto de Reestructuracién del Fondo de Desarrollo Social (Fondeso). Subsecretaria de Desarrollo Econdmico y Sustentabilidad , 2013.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.



En el primer trimestre de 2013 el Fondeso continud con sus actividades de apoyos financieros y
no financieros con base en los establecido en sus reglas de operacion.

il
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SEDECO
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El Fondeso otorgd un total de 4,799 créditos, siendo la delegacidn Iztapalapa una de las mds beneficiadas con
1,139 créditos, 23.7% del total.

]

En materia de capacitacion se impartieron cursos encaminados a fortalecer el desempeno de las MiPyMEs del
sector industrial, comercial y de servicios.

Se atendio al 100 por ciento las solicitudes provenientes de atencién ciudadana enviadas por la Secretaria de
Desarrollo Econdmico.

La oficina de Equidad de Género logrd asesorar personalmente a 82 mujeres, de esta cantidad la mitad tiene
licenciatura.

El Fondeso proporciond servicios de capacitacidn, asesoria de especialistas, apoyos para la comercializacion,
participacion en exposiciones, ferias, foros, eventos y promocién via internet.

Los programas de financiamiento, requisitos y servicios empresariales no financieros se promocionan en las ferias

gue realiza Fondeso y/o organizados por los organismos publicos, privados y sociales.

Se han atendido al 100 por ciento todas las solicitudes presentadas en la oficina de informacion publica del
Fideicomiso.

Se realizd una sesidn informativa de la incubadora de Fondeso a la que asistieron un total de 40 personas y se
continud con la difusidon y promocidn de las actividades de la incubadora por medios electrénicos.

Fuente: Informe de Gestion. Primer trimestre 2013. SEDECO. Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México. Direccion General. 2013.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.
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Entre las fortalezas del Fondeso se encuentra su reconocimiento en la sociedad como
facilitador de servicios de crédito para los sectores que no tienen acceso a él.

2z

e Institucidn reconocida entre amplios sectores de la sociedad civil.
¢ Cuenta con una estructura programatica definida.

* Considera recursos fiscales en cada ejercicio.

e Tiene una vocacion social.

e Su diseio institucional es versatil.

¢ Es un instrumento de politica econdmica.

e Reestructuracion y modernizacidn de su vision.

e Inversion adicional del gobierno.

e Participacion activa en el mercado econémico.

e Credibilidad y confianza de la poblacidon objetivo.

e Perspectiva que va mas alla del asistencialismo y que orienta la solucién con un enfoque de
desarrollo econémico.

e Articular servicios financieros piramidales con servicios no financieros coincide con las
propuestas de desarrollo local mas progresista de otras partes del mundo.

e Integracion de mejores practicas internacionales.
e Diversificacion.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.
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*Fuente: Proyecto de Reestructuracién del Fondo de Desarrollo Social (Fondeso). Subsecretaria de Desarrollo Econdmico y Sustentabilidad , 2013.



Entre las principales debilidades del Fondeso se encuentra su poca capacidad de orientar los
recursos eficientemente a proyectos de alta productividad.

CONSULTORES

Debilidades*

¢ Tiene una cartera vencida elevada, en su mayoria con un rezago de por lo menos 7 afios.

¢ Una erosion acumulada del principio de sustentabilidad del Fondo (Muchos clientes, pocos dividendos y grandes
pérdidas).

¢ Falta de recursos humanos especializados en materia financiera.

e Se da prioridad al uso de los recursos para financiamiento, por lo que la plantilla de personal es reducida en
relacion con la cartera de créditos y servicios que se maneja.

e Su disefio institucional estd vinculado a una vision social, pero no necesariamente econémica.
e Cuenta con instrumentos de administracion de riesgos desaprovechados.
e Un papel inercial de atencién a demanda de los acreditados sin una estrategia clara de colocacidn crediticia

* No cuenta con herramientas de medicion de la poblacion objetivo que desea abarcar o una segmentacién
estratégica que atendera por su importancia econémica e impacto social.

e Una desvinculacién de sus instrumentos financieros (Fondo de garantia y contragarantia) con la politica de
financiamiento.

* No cuenta con un adecuado control y seguimiento de su cartera.
¢ No difunde los resultados de su gestién.
¢ Organizacion desvinculada de la SEDECO y de sus politicas.

Amenazas*

¢ Riesgo de extincidn, principalmente por no cumplir con sus fines.

¢ Fondeso no coordina directamente la recuperacién de la cartera (El servicio le cuesta 3.1 mdp al afio)
¢ Que se reduzca la participacion fiscal.

* Falta de credibilidad de los agente econémicos.

* Imposibilidad de crecer en recursos e impacto econdmico y social.

* Una falta de coordinacidn en el disefio de las politicas entre SEDECO y la STyFE.

STyFE: Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo.
*Fuente: Proyecto de Reestructuracién del Fondo de Desarrollo Social (Fondeso). Subsecretaria de Desarrollo Econdmico y Sustentabilidad , 2013.

¥

g Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
SEDECO Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.
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Entre las recomendaciones que se identifican para Fondeso se encuentra la importancia de
coordinar servicios financieros con servicios no financieros para garantizar el aprovechamiento
eficiente de los recursos.

i)

NSULTORE

oy

N

Wl
SEDECO

Resulta pertinente contar con instrumentos de mediciéon e indicadores que permitan identificar los
perfiles de los beneficiarios y a partir de esto construir una politica de apoyo especifica, dar seguimiento a
esta politica y evaluar sus resultados.

Es importante potenciar las relaciones entre servicios financieros y no financieros, particularmente en lo
que respecta a vinculos con centros de formacién promoviendo la formacién de redes locales.

El Fondo debera consolidar su configuracion institucional de modo que le permita obtener, de manera
continua, recursos distintos a los de la fuente presupuestaria. Deberia asumir una figura legal que lo
habilite para captar fondos por las distintas vias posibles como: donaciones, alianzas o el mercado.

Proveer los elementos de gestion y analisis que hagan posible conocer y evaluar la sostenibilidad de los
proyectos desde el punto de vista técnico y financiero. El establecimiento de sistemas de gestion con
herramientas de planeamiento mas estructuradas y la construccion de indicadores financieros de
desempeno.

Fuente: Celso Garrido. 2005. Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México. Politicas municipales de microcrédito.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.
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La intervencion gubernamental es necesaria para mitigar fallas de mercado que inhiben la creacion a‘
de empresas innovadoras, basadas en conocimiento y promover el escalamiento de MiPyMEs. CONSULTOR:

Fallas de mercado

(
* Las empresas dedicadas a la innovacidon pueden ser percibidas como riesgosas por el
Informacion sistema financiero y de capital.
asimétrica * Las MiPyMEs pueden ser percibidas como riesgosas por los bancos, incrementando las
tasas de interés a la que prestan.
\_ J
(- )
Costos de * Los altos costos administrativos que implica establecerse, por la presencia de una
q regulacién compleja y burocratica pueden inhibir el emprendimiento.. A una empresa
emprender le cuesta en promedio $2,534.85 pesos constituirse juridicamente.*
(- )
Externalidades * Empresas de alto impacto y de impacto social generan beneficios sociales. Por ello,
Positivas / proyectos innovadores que no son rentables de forma privada pero que podrian ser
Spillovers socialmente rentables, no se llevan a cabo.
\_ J
(" . , . . .
* Las empresas rara vez innovan por si solas y necesitan de alianzas y sociedades con
Falta de otras empresas o instituciones cientificas y tecnoldgicas. Debido a la competencia el
coordinacién mercado puede generar incentivos para que las empresas no se coordinen en distintos
proyectos.
g J

Dadas estas fallas de mercado el gobierno puede tener un papel importante en apoyar la composicion de nuevas
empresas, disminuir la aversion al riesgo de los empresarios y apoyar el escalamiento de las MiPyMEs.

o *Fuente: Encuesta al DENUE.2013.
—y Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
L ﬂ dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de 15
SEDECO

Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.




Las iniciativas gubernamentales para promover el desarrollo empresarial pueden asumir Q ‘

distintos niveles de riesgo.

Politicas que asumen riesgo

@

Subsidios: el gobierno puede asumir el riesgo asociado
a comenzar una empresa cubriendo (total o
parcialmente) los gastos que otros no estan dispuestos
a cubrir con la expectativa de generar retornos sociales.

€)

Préstamos/créditos: el gobierno presta o asegura la
deuda sobre el capital semilla al emprendedor o a
inversionistas privados a una tasa de interés especial
con clausulas predeterminadas para los negocios que
fracasen.

©)

Inversidon o coinversion: el gobierno asume los riesgos
qgue los inversionistas privados no estan dispuestos a
tomar, o comparte el riesgo con ellos, a cambio de
retornos sobre la inversion.

Politicas que reducen riesgos/obstaculos

Capacitaciones y asesorias: se capacita al
emprendedor o se le proporcionan fondos (a través de
préstamos, subsidios o inversidn) para que contrate
asesoria externa para realizar estudios de mercado,
contratar personal administrativo calificado, entre
otras.

Q@

Vinculacién y creacion de redes: el gobierno administra
o financia la administracion de redes de inversionistas y
emprendedores (a través de foros presenciales o
virtuales e infraestructura fisica) con la finalidad de
fomentar vinculos entre ellos.

©)

Gestion de propiedad intelectual: el gobierno subsidia
los costos asociados a obtener propiedad intelectual o
brinda (directamente o a través de financiamiento)
asesoria para su proteccion y gestion.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de

SEDECO Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.



La mayoria de los subsidios se otorgan para apoyar procesos de investigacion o evaluar el

potencial de un proyecto.

CONSULTORES

Los subsidios pueden calificarse en cuatro tipos segun su uso, nivel de riesgo y objetivo.

* Hay distintas maneras de otorgar subsidios.
* El siguiente esquema muestra cuatro

Empresa

posibles maneras de otorgar un subsidio de
$500 pesos.

Empresa

Subsidio
total de

$300
$500

$150 $50

2
Subsidios condicionados al desempefio y logros del
emprendedor o la empresa.

* En el tipo de subsidio 2y 3 el
Gobierno asume todo el riesgo.

* En el tipo de subsidio 1y 4 el
emprendedor y/o MiPyME asume
parte del riesgo.

Rembolso
del
subsidio
$500

y:

Acreedor

\

_/

$300

Costo total
del

proyecto:
$500

Empresa

(1)
_gubsidios reembolsables: el emprendedor o
beneficiario tiene que devolver el monto
recibido sélo en caso de que su negocio haya
sido exitoso y genere los retornos suficientes
para regresar el dinero.

Empresa
. - Adecuacion de . g
saon, || Semmoe || investuctur | | Subsiio
. oo _esalesy y gestion total de
investigacion financieros !
comercial $500

el desarrollo de la

I
I
I
I
I Subsidios etiquetados para
: empresa o los costos de la misma.
I

(4)

Subsidios parciales: sélo cubren un porcentaje
del costo total del proyecto seleccionado. Por
lo tanto, el emprendedor también asume el
riesgo del fracaso.
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Los programas de créditos o préstamos facilitan financiamiento a emprendedores y MiPyMEs a
tasas de interés minimas o nulas.

CONSULTORES

Tipo de crédito

(1Y N

Crédito tradicional a
tasas preferenciales

J

~N
Plazos de pago flexibles

sujetos al rendimiento

de la empresa
J

~N
Crédito de acuerdo a la
estructura financiera
de la empresa

J

Crédito tradicional con
garantias del gobierno

— —& —HN

- Gobierno

SEDECO - Empresa

Linea del crédito y pago

Otorgamiento del crédito a tasas preferenciales

La empresa esta obligada a devolver el
crédito a la tasa establecida

Otorgamiento del crédito

& K ]

La empresa paga el crédito de acuerdo a
sus rendimientos

Otorgamiento del crédito sujeto a que la
empresa cuente con inversién privada

La empresa estd obligada a devolver el
crédito a la tasa establecida

Otorgamiento del crédito

La empresa esta obligada a devolver el
crédito a la tasa establecida

En caso de que la empresa no pague el
crédito, el gobierno cubre la deuda de
manera total o parcial

Empresa beneficiaria

Pérdidas Rendimientos

Inversion
privada

Crédito

18



Tanto los subsidios como los créditos podran promover el desarrollo empresarial y evitar
convertirse en un riesgo moral para emprendedores y MiPyMEs.

=4

Subsidios Créditos

* Las actividades subsidiadas deberan ser aquellas que El crédito tradicional con garantia del gobierno

generen externalidades positivas para la sociedad. promueve que los bancos presten mas con base en
En su mayoria son otorgados para proyectos de alto la calidad del proyecto que en la disponibilidad de
riesgo y para MiPyMEs en etapa de startup que no colateral.
cuenten con historial suficiente para lograr un
crédito. * Las garantias reducen el riesgo de los créditos
otorgados, permiten agilizar su aprobacién al ser

* Aunque el monto de los subsidios sea pequefio, uniformes, y permiten requerir menos garantias

pueden apoyar el desarrollo de las empresas si hipotecarias a los clientes.

fungen como sellos de certificacidn.

* Los créditos del gobierno pueden fungir como una

* Esto se puede logar si el proceso de seleccion es fuente de historial crediticio para que las empresas
suficientemente riguroso y se apega a ciertos puedan integrarse al mercado de créditos
sectores estratégicos. comerciales.

* El componente de divulgacion y facilidad es * El proceso de solicitud debera de ser agil y sencillo
importante para evitar que los subsidios se para evitar que altas barreras administrativas sean
concentren en actores que tengan cierta relevancia un obstaculo para micro empresas.

politica o que estén suficientemente organizados.

T Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
-

- dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.
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El apoyo en capital permite apoyar el desarrollo de empresas desde su comienzo hasta su Q ‘
expansion. NEULTORY

* Los apoyos de capital se pueden clasificar por etapa de desarrollo de la empresa a la que apoyan
o por la manera de apoyo.

Por etapa de desarrollo/monto Por la manera en la que se otorga

Capital “Smart” o con asesoria: Inversidon

ferta Publi .
Oferta Publica complementada con asesoria estrecha a la
empresa y/o emprendedor. (Por ejemplo: Angel
Ventures México)

emprendedor o-inversion: El gobierno invierte en
emprendedores o Empresas que cuenten con
— Capital Semilla
Subsidios
Gobierno

Tiempo inversion de privados.
Amigos y (Por ejemplo, Fondo de co-inversion semilla
Ll Nafin-SE)
Etapa de . . . .
. - . Directa: el gobierno invierte directamente en
desarrollo Startup Crecimiento Consolidacién Expansion .
emprendedores y/o MiPyMEs.
«  Sin embargo, tanto el capital semilla como el capital (Por ejemplo Fondo de Capital Emprendedor
emprendedor y privado pueden cubrir mas de una etapa de Mexico en su modalldgd a empresas
desarrollo innovadoras con alto potencial)

* Los angeles inversionistas son un tipo de capital semilla.

* Aunque no existe un consenso sobre la diferencia entre
capital emprendedor y capital privado, el primero tiende a
invertir montos menores.

* Esimportante aclarar que cualquier tipo
de capital de riesgo (semilla,
emprendedor y privado) otorgarse en
estas tres maneras.

uy . . . . . . . z
@ﬁ? Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
- dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de 20
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El capital semilla en forma de inversionistas angeles es mas demandado por empresas en
etapas tempranas de desarrollo.

* Aunque no hay un consenso sobre el rango de montos entre los fondos de capital semilla, emprendedor y
privado, hay una mayor concentracion de fondos de capital privado en etapas de crecimiento en adelante y
mayor apoyo semilla (angeles) en etapas tempranas.

Fondeo en Estados Unidos por fuente y etapa (2011)

20,000

18,000

16,000

14,000

12,000

Millones USD

10,000 - M Capital Privado

8,000 - B Capital Semilla- Angeles

6,000 -

4,000 -

2,000 -

Semilla Temprano Expansion Madurez

Fuente: Angel Resource Institute, et al., “Primer Taller de Inversién Angel”, (Cd. de México, Kauffman Foundation : 2013).

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de 21
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El capital semilla es el primer financiamiento requerido para crear una empresa. Q ‘

Capital semilla: segmento del capital de riesgo utilizado para la “investigacion y

desarrollo de un concepto inicial de negocios, antes de que la empresa haya llegado
a su fase de arranque”.*

* Definicién de la Asociacion Europea de Capital de Riesgo, 2010

Caracteristicas generales del capital semilla

Puede provenir de:

* Emprendedor / fundador de la empresa: La mayoria de los emprendedores arrancan con fondos
propios.

* Familiares, amigos y conocidos: invierten o prestan al emprendedor cuando se agotan sus recursos.

 Angeles inversionistas: Individuos que aportan tiempo, dinero, esfuerzo, conocimientos y contactos
utiles para la empresa.

* Agencias del gobierno: Intervienen mediante subsidios, inversidon, capacitacion y asesorias, entre
otros.

e Otros inversionistas: individuos o instituciones que invierten en etapas tempranas de una empresa.

Puede utilizarse para:
e Comprobar la factibilidad técnica y el potencial comercial de una idea
* Construir prototipos
* Cubrir gastos de gestion
* Desarrollar capacidades empresariales

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de 22
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.

SEDECO



Las empresas de reciente creacion requieren capital semilla para superar el valle de la muerte. Q‘

* Las empresas incipientes que no logran comprobar la factibilidad de una idea o servicio y Capital Semilla
prepararla para su comercializacion no sobreviven una etapa denominada el valle de la

muerte. Gran parte de los emprendimientos no pueden superar esta etapa ya que
requieren de recursos econdmicos para poder sostener las perdidas de la empresa previo a
la primera venta. Por ende, el papel del capital semilla en esta etapa es de proveer el
financiamiento necesario para sobrevivir esta etapa.

L -
Emprendedores, amigos,

familiares y conocidos,
zgencias del gobiemo y
otros inversionistas

Inversionista=sde riesgo, adquisiciones y Salida s Ofertas
fusiones yalianzas estratésicas Bol=a Secundarias

*

* >

W

* Financiar la prueba

de concepto. sl C2pital Semills

* Desarrollar producto

Etapa temprana Etapa posterior

i
1
1
1
1
1
1
1
1
1
i
L

E : Mercado de

y marketing inicial. @ ; capitales
[ = . !
Nlezzanine 1
e i
— 1
1
1
3z "
1
1
1
Punto de equilibrio 28 !
1
. (I ' Compafiia
1\_‘*_ : 12 Compafiia en crecimiento ' publica
| | L N
zlle de lz muerte S
Tiempo
—y Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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La evidencia indica que la inversidn en capital semilla obtiene altos retornos (en el largo plazo) al
costo de asumir altos riesgos.

Thomson Reuters US Private Equity Performance Index (PEPI)
Desempefio de las inversiones al 03/31/2010
25
20 B Capital semilla (empresas que aun no
generan ingresos y/o se encuentran en
fase de investigacion)
15 - —

B Balanceado (fondos de capital invertido
| en capital semilla y en etapas posteriores
sin concentracion especifica en ninguno)

Retornos %
[EY
o

Capital de riesgo (etapas posteriores:
tipicamente empresas mds maduras con

0 - O l necesidades de capital para expansiony

desarrollo de concepto)

-5
1 ano 3 afos 5 afios 10 afios 20 anos

* Los retornos para la inversion en capital semilla son mixtos en el corto plazo debido a que un porcentaje
importante de las empresas no logran continuar comercializando su producto.
* En el largo plazo, existe el riesgo de un sesgo positivo en términos de los retornos del capital semilla por
dos razones:
» No se tiene informacion de las empresas que si recibieron inversion en capital semilla pero no
superaron el “valle de la muerte”.

» Las empresas con salidas exitosas en la bolsa elevan el promedio general de los retornos.

=" y Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
<« w dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de 24
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El valle de la muerte se explica parcialmente por los riesgos y obstaculos inherentes al arranque Q ‘
de una empresa y la obtencidn de capital semilla. NsbiTae

Algunas de las razones por las que algunas empresas no sobreviven el valle de la muerte son:

Riesgos internos Riesgos externos Riesgos juridicos y legales
eAsimetrias de informacion: el e Desconocimiento de futuros e Existe el riesgo de invertir en una
inversionista no sabe qué tipo de desarrollos tecnolégicos: idea y no poder apropiarse de sus
decisiones tomara el emprendedor y probabilidad de que surjan nuevos retornos si los derechos de
si estas seran las mas favorables competidores pone en riesgo propiedad no estan claramente
para su inversion. rentabilidad de producto. establecidos o si el régimen juridico
eEscasez de garantias: las empresas e Falta de opciones de salida para la no los protege adecuadamente.
no disponen de colateral en la fase inversion. e Cambios en la legislacion pueden
de arranque, por lo que el inversidon obstaculizar la rentabilidad de
o préstamo no puede asegurarse. inversiones.

eAdministracion deficiente: las
empresas no cuentan con un equipo
de gerencia y administracion
adecuados.

Infraestructura de Costos de transaccion

informacion e Dificultad para conseguir recursos
humanos calificados.

e Los inversionistas y los

emprendedores no saben dénde e Costo de empezar una empresa
encontrarse. legalmente.

e Falta de mecanismos de eTiempo y esfuerzo invertidos en
recopilacion e intercambio de investigaciones y monitoreo sobre
informacion sobre el historial de potencial del producto,
pago de los deudores obstaculiza capacidades y confiabilidad del
ecosistema de confianza para la emprendedor.

inversion. 25




Tedricamente, los altos riesgos que representa el invertir en etapas iniciales son compensados Q‘

por altos retornos.

* El perfil de riesgo de un instrumento financiero depende de la certidumbre de los

retornos que éste pueda asegurar. En este sentido, un inversionista en bonos con una
calificacion de AAA tiene la expectativa de recibir un retorno estable por un periodo de
tiempo determinado.

Retorno vs. Riesgo Inversién en

EE:' A L capital semilla
o Acciones en compaiias

8 | emergentes

g Acciones en companias

f establecidas

Bonos

= .

o) Cuentas de

5 | ahorro

0’ Efectivo ]
: >

= Riesgo esperado ==

Fuente: elaboracién propia con base en http://njaes.rutgers.edu/money/investmentrisk.asp y http://www.bankers.asn.au/smarterinvesting/risks.html

* Por otra parte, el retorno esperado de la inversion capital semilla es incierto y conlleva un alto nivel
de riesgo. Esto se debe principalmente a que las empresas nacientes tienen que comprobar su
producto en el mercado. En caso de tener éxito, estas empresas tienden a crecer a una tasa mas
rapida que sus contrapartes grandes y establecidos debido a que tienen mayor flexibilidad
organizacional y pueden responder a las necesidades del mercado rapidamente.

uy . . . . . . . z
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Los angeles inversionistas son un tipo de capital semilla que disminuye el riesgo al aportar

asesoria personalizada.

i)

N

Las Redes de Angeles:

1. Logran que cada angel pueda expresar su
interés por cada empresa independientemente
de la decisidon de grupo basado en su propia
experiencia.

2. Pueden lograr inversiones mayores que
individualmente.

3. Permiten inversiones pequefas para casos
individuales, diversificando el riesgo y
ampliando las oportunidades de participacion.

4. Pueden llevar a cabo due diligence costosas
para inversionistas individuales.

5. Estos grupos son mas visibles para los
emprendedores lo que les permite recibir mas
aplicaciones.

6. Lasredes de angeles no incurren en costos de
un management fee.

Capital Semilla

Las empresas fondeadas por angeles son:

25% mas propensas a sobrevivir por
cinco anos.

11% mas propensas de lograr una salida
IPO.

Tienen 16% mas probabilidad de ser
exitosas (logrando 75 empleados o una
salida al mercado publico).

18% mas probabilidades de haber
logrado una patente.

Crecen mas en términos de trafico web
y son mejor fondeadas.

Ademas, las redes de angeles no
incurren en costos de un management.

Fuente: William R.Kerr, Josh Lerner, Antoinette Schoar. The Consequences of Entrepreneurial Finance: A

dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.
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En un momento de crecimiento, el capital privado puede ser utilizado para mejorar recursos

humanos y gestion en las MiPyMEs.
* El capital de riesgo, tanto emprendedor como privado ayudan a:
*  Financiar el crecimiento y consolidacién de la empresa.
* Preparar la empresa para un IPO.

Oferta Publica

Capital Privado

Capital Posibles mecanismos de
emprendedor .
salida:
e Col i ivadas.
Capital Semilla ' olocaciones privadas
— Tiempo . Trade sales.
I Subs_ldlos e Salida ala bolsa.
Gobierno

Etapa de

desarrollo Startup Crecimiento Consolidacidn Expansion

Capacidades de gestion

Necesidades
de MiPyMEs Recursos humanos

Innovacion

Fuente: OECD. Small Business, Job creation and growth: Facts, obstacles and best practices.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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El tamaino del fondo de capital privado, y su cuidado por las inversiones que hacen aumentan Q ‘
sus probabilidades de lograr los retornos esperados. NSULTORE

Aunque no hay un consenso sobre cuales son las caracteristicas claves para fondos de Capital
Privado exitosos, expertos coinciden en que:

* Los fondos pequeiios tienden a generar mejores inversiones.

 Los VC deberan de tratar a los emprendedores como sus principales clientes y a los LPs
como los stakeholders para lograr generar los retornos esperados.

* El énfasis debe de estar en resultados a largo plazo de las empresas a las que invierten
gue en conseguir fondos de mas inversionistas en el corto plazo.

e Contar con una estructura estandarizada para generar valor aumenta las porbabilidades
de éxito.

Fuente: David Teten, Adham AbdelFattah, Koen Bremer, and Gyorgy Buslig. How can VCs Make a real Difference in Startup Success.
Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de 29
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La Ciudad de México aporta hasta 8% mas al PIB que cualquier otro estado
de la Republica.

 La Ciudad de México aporta 17.8% del PIB Nacional, con 427,023 unidades econdmicas trabajando,
atrayendo inversiones y generando centros de innovacion.
* El sector con mayor aportacion al desarrollo econdmico de la Ciudad de México es el comercio con 19%.

Aportacion anual al PIB*
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En la zona norte y en la zona oriente se identifica una vocacidn en sectores de alta tecnologia.
La zona poniente y la zona centro occidente presentan potencial en servicios financieros.

Vocaciones economico-productivas de las MiPyMEs en las principales zonas del Distrito Federal

Zona centro Cuauhtémoc y Venustiano Carranza

¢ Vocacion comercial, cultural y de entretenimiento. El turismo, el comercioy las telecomunicaciones son los tres sectores
de arrastre para generar empleos, al igual que el sector de servicios de apoyo para las empresas.

Zona oriente Iztapalapa e Iztacalco

» Potencial para desarrollar al menos dos clusters de alta tecnologia donde los sectores de la industria electrdnica, textil y
guimica sustentables detonaran la generacién de empleos.

Zona sur oriente Xochimilco, Tldhuac y Milpa Alta

e Los sectores econdmicos predominantes son el ecoturismo, turismo cultural, la agroindustria tecnificada y el desarrollo de
biotecnologia alimentaria.

Zona norte Azcapotzalco y Gustavo A. Madero

e Potencial para desarrollar una industria sustentable que esté anclada en el sector de alta tecnologia, software, electrénica,
alimentaria y quimica de alto valor agregado. Convertir a la zona en un gran centro logistico de distribucidn de productos
de consumo masivo para todo el centro del pais.

Coyoacan, Tlalpan y Magdalena Contreras

e Potencial para consolidar varios clusters de servicios médicos y hospitales de calidad mundial. En esta zona se pueden
desarrollar industrias que tienen que ver con las ciencias de la vida, gendmica, farmacéutica y biotecnologia para la salud.

Zona poniente Cuajimalpa y Alvaro Obregén

¢ Se concentran los servicios financieros especializados, asi como de los servicios de apoyo a los corporativos y empresas
globales.

Zona centro occidente Benito Judrez y Miguel Hidalgo
e Consolidar servicios financieros y servicios de apoyo a las empresas como los de mayor valor agregado del pais.

Fuente: Informe de Gestidn. Primer trimestre 2013. SEDECO. Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México. Direcciéon General, 2013.
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Menos de 50% de los adultos del Distrito Federal tiene cuenta bancaria. Las cuentas de ndmina
son los productos de ahorro formal mas comunes.

Dentro de la poblacidon que cuenta con al

Unicamente 47.53% de la poblacién menos un producto formal de ahorro, los
adulta tiene al menos un producto de productos mas utilizados son las cuentas
ahorro formal. de nédmina y de ahorro (76.67% y 54.28%

respectivamente).

Personas que cuentan con un producto de Productos de ahorro formal con los que
ahorro formal cuentan los capitalinos
2011 - 90% 2011

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Cuentade Cuentade Depdsitoa Cuentade Fondo de
B Con ahorro formal B Sin ahorro formal Nomina Ahorro Plazo Fijo Cheques Inversion

Fuente: INEGI. (2012). Encuesta Nacional de Inclusidn Financiera (ENIF) Andlisis descriptivo de los resultados.
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La principal razén por la cual los capitalinos no adquieren una cuenta es porque no tienen los
ingresos suficientes o éstos son variables.

* La principal causa por la que los capitalinos carecen de una cuenta bancaria (79.52%) es porque no
tiene suficiente dinero o sus ingresos son insuficientes o variables.

* Lasegunda razon por la cual no utilizan un producto de ahorro formal es que no perciben interés o
necesidad en hacerlo (19.99%).

Razones para no tener una cuenta bancaria

2011
90%
80% -
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% -
100 -
0% -
No le alcanza, sus No le interesa o no Piden requisitos  No confia en los Las comisiones son  Prefiere otras
ingresos son lo necesita gue no tiene bancos altas formas de ahorro
insuficientes o (tanda, guardar en
variables su casa)
Fuente: INEGI. (2012). Encuesta Nacional de Inclusidn Financiera (ENIF) Andlisis descriptivo de los resultados.
a —y j’ Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
S 4 Irigido. Cualquier copia, reproauccion o istribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
‘\w dirigido. Cualqui j duccion o distribucién sin | izacion de la S fa d 35
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Una cantidad limitada de adultos (28.72%) cuenta con un producto de crédito. Las tarjetas de
crédito de tiendas departamentales son las mas utilizadas.

« La mayoria de los capitalinos no tiene algun préstamo, crédito o tarjeta de crédito. Unicamente el
28.72% de la poblacion adulta tiene al menos un producto de crédito formal.

* El producto de crédito formal mas utilizado son las tarjetas de crédito de tiendas departamentales
(81.21%). Por su parte, solo el 49.3% tiene una tarjeta de crédito bancaria.

90%
80%
70%
60%
50%
40%
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20%
10%

0%

-
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=
any
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Productos de crédito formal utilizados
2011
% respuestas afirmativas

€ 81.21%

Tarjeta de Crédito Tarjeta de Crédito Crédito Personal Crédito Automotriz Crédito Hipotecario
Departamental Bancaria

Fuente: INEGI. (2012). Encuesta Nacional de Inclusién Financiera (ENIF) Andlisis descriptivo de los resultados.
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La poblacion de 46 a 64 aios tiene mayor acceso a tarjetas de débito y crédito. Los jovenes de
18 a 24 aiios y los mayores de 65 casi no cuentan con ellas.

* La mayor parte de la poblacion que tiene tarjeta de débito se encuentra en el rango de edad de 46 a 64
anos (35.23%). Un porcentaje notable (29.21%) tiene entre 25 y 35 anos. Los jovenes de 18 a 24 que
cuentan con tarjetas de débito solo representan el 4.67%.

* La mayoria de los mexicanos que cuenta con tarjeta de crédito bancaria tiene entre 46 y 64 afios
(37.34%). Su uso también es considerable entre la poblacién de 36 a 45 (32.42%) afios pero Unicamente
el 2.59% de las personas con tarjeta de crédito son jévenes de 18 a 24 aios.

Poblacion con tarjeta distribuida por edad
2011

Tarjeta de Débito Tarjeta de Crédito Bancaria

m 18-24 afios W 18-24 afos
W 25-35 afios W 25-35 afios
36-45 afos 36-45 afios
M 46-64 afios M 46-64 afhos
M 65 afos + M 65 afios +

32.42%

26.31%

Fuente: INEGI. (2012). Encuesta Nacional de Inclusién Financiera (ENIF) Andlisis descriptivo de los resultados.
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El marco conceptual del Fondeso busca articular el momento de desarrollo de las
empresas y por su tipo.

El marco conceptual nos permitira ubicar los distintos tipos de apoyo con los que contara el
FONDESO conforme a:

1. El momento de desarrollo de las unidades econdmicas de la Ciudad de México,

Start up > Crecimiento> Consolidacio’n> Expansion >

2. Eltipo o naturaleza de la empresa.

e Emprendedor que, de tener la posibilidad, prefieren un empleo formal.

Necesidad:
e eg. Madre soltera.

* Empresa que opera en uno de los sectores mas productivos del DF y/o estd integrada

Tradicional .
en una cadena productiva con otras empresas.

Emprendedor de e Emprendedor que innova en el mercado, y genera un nicho nuevo.
Alto Impacto e eg. Mi cel.

e Emprendedor que innova en la manera de resolver los problemas de la sociedad.
e eg. Fabrica Social, Ashoka.

Emprendedor Social

e Emprendedor que busca tener su propia empresa sin necesariamente innovar en el
Emprendedor lifesyle mercado.
e eg. restaurante de chef.

Conglomerado/hubs * Proyecto de desarrollo regional.

Fuente: Understanding the Small Business Sector. D.J.Storey. Ed. Thomson.
Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de 39
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El marco busca ordenar los apoyos del Fondeso y articular los esfuerzos de la SEDECQ
para promover el desarrollo econédmico de la Ciudad de México.

. ) Capacitacion a
Necesidad Bolsa de Trabajo MiPyMEs

Tradicional Microcréditos Créditos de garantia

C

Lifestyle Capital Semilla

D

Alto Capital Privado
Impacto

©
(%]
)
—
a
S
o
w
o
o
ke
|_

E

Impacto
Social

F

Conglome Programa de
Desarrollo Regional
-rados

/" : : obierno DF- .
Gobierno Federal Gobierno DF-SEDECO 20
\_sepeco J

Fuente: Elaboracion propia.
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Se analizaron programas de capital, subsidio y crédito de seis entidades del gobierno federal que Q ‘
apoyan a diferentes tipos de MiPyMEs y emprendedores en distintas fases de su vida.

Start Up Crecimiento Consolidacion Expansion Secretaria de
Economia

A Mot N-A. INAES*
Necesidad
(Instituto Nacional de
la Economia Social)
B
Tradicional
5 C A
S | Lifestyle A
GEJ : CcDI
) D I (Comision Nacional
© | ara el desarrollo de
(@) Alto | Lasflechas > los Puebl
2 | Impacto I indican que 05 PUEDIOS
= I a Indigenas)
| unprograma
E | abarca mas
Impacto : de un tipo de
Social | empresa.
|
| STPS
F 1 (Secretaria del
Conglome \L Trabajoy la
-rados Previsién Social)

Tipos de Apoyo
O subsidio A Crédito [J cCapital

* INADEM e INAES son institutos creados dentro de la Secretaria de Economia. 42
SEDECO Fuente: Elaboracién propia.




Secretaria de Economia y el INAES apoyan principalmente a empresas por necesidad (w4
y tradicionales. El INADEM se centra principalmente en empresas de alto impacto.

Start Up Crecimiento Consolidacion Expansion

Financiamiento al Microempresario

Microfinanciamiento a Mujeres Rurales N A N A

Creacion de Empleo en Zonas Marginadas

Apoyo para abrir o ampliar un negocio

Apoyo para el Fomento y
B Consolidacién de la Banca Social o
Apoyos para desarrollar y
8 fortalecer negocios establecidos

N.A.

1
|
|
1
I
I
l
|
|
\I/

o o
o :
E |
O A :
gA v
F o

o

Prosoft

a ﬂ Secretaria de INAES O Subsidio A Crédito D Capital 13
SEDECO Economia F ) L A
uente: Elaboracién propia.




Sagarpa apoya a MiPyMEs tradicionales y de alto impacto por medio de subsidios. Es la entidad
que mas se concentra en apoyar a empresas en expansion.

Start Up Crecimiento Consolidacion Expansion

N.A. N.A.

Desarrollo de Capacidades y
Extensionismo Rural

A

Inversidn en Localidades de Media , Alta 'y
muy Alta Marginacion
Conservacion y Uso Sustentable de
Suelo y Agua

B

Tradicio-

Activos Productivos Tradicional

Reconversiéon Productiva

nal Procampo Froductivo

Agricultura protegida

I Garantias 1
I I
c I | |
\ I N.A.
Lifestyle : : :
I
| |
v )
D Apoyo a la Inversién en
Recursos Genéticos Equipamiento e Infraestructura
Alto Manejo Postproduccién
Desarrollo de Ramas Productivas o
|mpacto Apoyo al Ingreso Objetivoy a la
Comercializacion
E Fortalecimiento de la Cadena
Productiva y Comercial
Impacto
Social
Conglom
erados

* Sélo fueron mapeados los programas de subsidio, crédito y capital que apoyan a los sectores en los cuales el Distrito Federal
tiene una vocacion productiva.

O subsidio A Crédito [J capital »

Fuente: Elaboracion propia.
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Nafin apoya a todo tipo de empresas. La CDI y la STPS se enfocan en empresas por necesidad y
tradicionales. Conacyt concentra sus apoyos en empresas basadas en conocimiento.

CONSULTORES

A Bécate

Necesi- Fomento al Auto
Empleo
dad Organizacién Productiva para Mujeres
Indigenas

Microcréditos
Tradicio- -

Coordinacion para el Apoyo a la Produccion
nal

Créditno PyME

(CEIEIES

Crédito Productivo
Capital de riesgo a través del Fondo de Fondos

Innovacién Tecnoldgica Je Alto Valor Agregado
Desarrollo e Innovacién er Tecnologias Precursoras

Capital Semilla Fondo de Innovacidn Tecnoldgica
Fondo Emprendedores** Pilares de la Innovacion (FINNOVA)*

Fondos Mixtos

Desarrolladoras de Software

O subsicio A créso [ caital

* Los fondos de este programa son compartidos con Secretaria de Economia.
\sepEco ) ** Los fondos de este programa son compartidos con Conacyt. Fuente: Elaboracion propia.




La mayoria de los programas se pueden ubicar en el mapa por tipo de empresa. Sin embargo, la
etapa de apoyo no esta bien definida en algunos programas.

Secretaria de :

Fuente: Elaboracidn propia.




Los programas federales identificados tienen tendencia a apoyar empresas por necesidad y Q ‘
tradicionales en etapas tempranas.

* Nueve de los treinta programas mapeados no diferencian su apoyo segun la etapa de la empresa.
Esto habla de un gran alcance pero también de una falta de especializacion que permita atender las
necesidades puntuales de cada etapa.

* La mayoria de los programas son subsidios. Nafin es la Unica entidad que cuenta con programas de
capital.

* Los emprendedores por necesidad y los tradicionales son los mas apoyados por estos programas.

* Las etapas de consolidacion y expansidon son las menos apoyadas, sélo se encontraron dos
programa gue apoyan especificamente la consolidacidon y uno que apoya la expansion.

* A pesar de que los emprendedores sociales son un tipo de emprendedor claramente diferenciado,
no existen programas federales especificos para ellos. Sin embargo, la mayoria de los
emprendedores y MiPyMEs sociales podrian solicitar los apoyos destinados al alto impacto. El
Fondeso podria innovar al promover los emprendimientos sociales.

* Lo mismo ocurre con los emprendedores lifestyle. No existen programas especificos para ellos
pero pueden solicitar recursos de la mayoria de los programas enfocados en emprendedores
tradicionales. Dependiendo del tipo de empresa, también podrian solicitar apoyos de alto impacto.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.
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Nafin es la entidad con mas programas mapeados pero con menos presupuesto para estos
programas. Sumando a INAES e INADEM, Secretaria de Economia es la entidad con mas presupuesto..:.. .«

w4l

Ndmero de 472,870 16,671 322 No disponible 31,463 1,069 317,901 No disponible
Beneficiarios (2012)
© | | | | | | |
3 | | | | | l |
39,000
8 — | | L | | |
o I | | | | | |
> | | | | ! | |
8 | | | | | | |
g _ | | | | | | |
o | | | | | | |
o _ 2500 | | | | | | |
3 § | | | | | | |
e 0 | o | | | | |
&5 o 2,000 | | | | | i |
£ O T | | | | | | |
s un
@ c 9 I | | | | | |
R S e o e
m  —
o = | | | | | | |
3 1,000 : | : : : | N :
Q@ i i i i i i i
o) | | | | I | |
o I | | | | | |
S 500 ! } | - | } |
o
o l | I | | | | |
Presupuesto en 2012 ¢4 334 9 $2,158.5 $596 $38,911** $495 $3,267 $1,022.89 $105.2

(Programas mapeados)
* No se encontro el presupuesto ni el nimero de beneficiarios de los programas del INADEM destinados a apoyar conglomerados.
* STPS, Nafin y Sagarpa cuentan con dos, ocho y catorce programas respectivamente. El presupuesto indicado corresponde a la suma de esos programas. En el caso de
Sagarpa, el presupuesto también agrega a otros programas o modalidades no mapeadas en este estudio.
** El presupuesto de los programas de Nafin es mayor si se toma en cuenta el dinero aportado por otras entidades publicas y privadas.
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Con apoyo de la SEDECO, al 20 de agosto de 2013 se han contactado a todas las delegaciones
del DF. Se han realizado diez entrevistas con los encargados de apoyo a MiPyMEs.

=4

Xochimilco

Delegacion Programas/Apoyos delegacionales Fecha y hora de entrevista
Fomento Empresarial 30/07/2013
Alvaro Obregén Talleres de Vinculacién Empresarial 11:00 hrs.
Vinculacién con Fondeso
Azcapotzalco Centro de Vinculacién Empresarial 01/08/2013
P Incubadora de Empresas 14:00 hrs.
. , Vinculacion con Fondeso 30/07/2013
Benito Juarez N — P
Vinculacidn con créditos Federales 14:00 hrs.
Cuajimalpa Programa de Apoyo a PYMEs 31/07/2013
Talleres para el auto empleo 11:00 hrs.
Coyoacan
Programa de apoyo a proyectos productivos de jévenes 16/08/2013
Talleres de Vinculacion Empresarial 12:30 hrs.
Cuauhtémoc Y P
Apoyos a la comercializacion — Bazar del aguila
Vinculacion con FONDESO y con programas federales
Incubadora de la Delegacién 08/08/2013
Gust A. Mad
ustavo adero Centro de Vinculacién Empresarial 12:00 hrs.
Iztacalco
Iztapalapa
Programa para la pequena y mediana empresa 09/08/2013
Magdalena Contreras Apoyo a la mujer microempresaria 12:30 hrs.
Vinculacién con FONDESO
Mujeres Emprendedoras 30/07/2013
Miguel Hidalgo Talleres Canaco/Coparmex 08:00 hrs.
Vinculacién con Fondeso
Milpa Alta
Tlahuac
Tialpan Apoyo !E,conomlco 02/08/2013
Vinculacién Fondeso 17:00 hrs.
Venustiano Carranza
Modulo de Vinculacidn del Empleo y Asesoria Empresarial 01/08/2013
Fomento al Empleo a través de Empresas Cooperativas 17:00 hrs.

Incubadora de Empresas
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Se llevaron a cabo entrevistas a profundidad y una cedula de observacion para identificar los
apoyos que cada delegacidon ofrecia al desarrollo empresarial.

AO: Alvaro Obregén
AZ: Azcapotzalco
BJ: Benito Juarez
Az GM 3 CO: Coyoacan
‘c|.| \\lCl CJ: Cuajimalpa
T

AO 8] | GM: Gustavo A. Madero

1Z
co ‘ : IT: Iztacalco

MH

CH: Cuauhtémoc

)

| | TH I1Z: 1ztapalapa
MC XC " MC: Magdalena Contreras
TL _ N MH: Miguel Hidalgo
o MA: Milpa Alta
MA TH: Tlahuac
TL: Tlalpan

VC: Venustiano Carranza

XC: Xochimilco

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.
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Cada delegacion cuenta con distintos apoyos, mecanismos de divulgacion, evaluacion y Q ‘
seguimiento.

Se analizaron cinco dimensiones de los apoyos que otorgan y/o operan las delegaciones:

1 El tipo de programa que operan: si se trata de incubadoras, capacitacion, vinculacién con el
Fondeso, vinculacion con programas del Gobierno Federal o programas de la delegacion.

) Antigiliedad y poblacidn objetivo: El aiio en el que fueron creados y los periodos en los que
han operado y si tiene una poblacion objetivo especifica.

Mecanismo de entrega y temporalidad: Se refiere a la manera en la que la delegacién
entrega el apoyo, si es directo o a través de algun intermediario y si el apoyo esta disponible
todo el afio 0 en convocatorias semestrales o mensuales.

Numero de beneficiarios y mecanismos de seguimiento y evaluacidn: Se refiere al nUumero
de personas o empresas que han sido beneficiadas por el programa y a la existencia de
mecanismos formales de seguimiento de beneficiarios y evaluacién de resultados.

5 Mecanismos de divulgacion: Se refiere a los mecanismos con los que la delegacion divulga
y atrae a posibles beneficiarios.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de 53
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A partir de las entrevistas con las delegaciones del Distrito Federal se identificaron cinco tipos de Q g
apoyo para MiPyMEs y emprendedores.

Incubadora Capacitacion  Vinculo DF Vinculo Fed. Prog. Del.  Total

Tipo de programas

AZ 4 Incubadora: Centro en
BJ 2 el cual la delegacién
ayuda a los
co emprendedores a
CJ 4 convertir sus ideas en
empresas.
i 5 Capacitacion: Cursos o
GM 4 talleres relevantes para
T emprendedores y
MiPyMEs.
12 Vinculo DF: La
MC 2 delegacidén vincula a las
MiPyMEs con
MH 3

dependencias del
MA Distrito Federal
Vinculo Federal: La

Ula delegacién vincula a las
TL 3 MiPyMEs con
VC dependencias federales.
Programa Delegacional:
XC 4 La delegacién cuenta
Delegaciones alin no La delegacion cuenta con al menos un
contactadas. con este programa. et [olrefalle

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.

SEDECO 4



Sélo la delegacion Miguel Hidalgo identifica una poblacion objetivo en sus programas, las demas Q ‘
delegaciones ofrecen apoyos no diferenciados a toda la poblacion. Nsul

 Alvaro Obregén es la

Incubadora  Capacitacion Vinculo DF  Vinculo Fed. Prog. Del. .
delegacidon que mayor
AO (006D O |-~ © | 2006 )C

continuidad ha dado a
sus programas.

az | 2008 © |200 © |-
B 2010 @ |

* Miguel Hidalgo
reorganizo todos sus
° apoyos con la nueva

2013 administracion.

Ano de creacion

cJ

o|- 0
o = = o=
oo

GM | 2005 [] | 2005

000 00

IT Indica el afio en el que el
Vi programa inicié operaciones.
- ---- No se especifica/ no se
MC 2013 Q " ° 2013 i sabe el afio de creacion.
MH (@1311 30@0 2012 ’F) Poblacién objetivo
MA o Cualquier

emprendedor o
MiPyME/ no especifica

L 2000 O |— O 2007 © § Mujeres

VC
@ Jévenes
xc 2010 © — @ |— O | 2010 Q* Empresas de

* Es necesario haber pasado por el proceso de incubacidn de la delegacion. tecnologia intermedia
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Algunos programas se apoyan en organismos externos como universidades o dependencias Q ]
federales para entregar sus apoyos. Nsul

Incubadora Capacitacion Vinculo DF  Vinculo Fed. Prog. Del.

e Sélo Azcapotzalco
AO D
@ S » T » ofrece cursos
AZ » T » M » T impartidos por su
BJ » T » T* propio personal.
€0 M i d t
ecanismo de entrega
o &® S| T | T T
Directo: El personal de
G @ M » T » T » A - la delegacién se encarga
GM » T » @ T » T » T* de otorgar el apoyo.
IT Indirecto: Aunque la
- delegacidn es

@ responsable del apoyo,

MC @ D | T @ A éste es impartido por
MH S » T » A un organismo externo.
@ Temporalidad
MA
TH T Abierta todo el afio
L @ Al T = A A Unavezal afio
VC D Dos veces al afio
XC = A T =) T * » A M Mensual
* La vinculacidn con programas del gobierno federal se da durante todo el afio pero esta S Semanal

sujeta a las convocatorias de cada programa.
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En general, los programas delegacionales no cuentan con un registro sistematizado sobre las Q ‘
empresas que han apoyado y sus resultados. NSU

Incubadora Capacitacion Vinculo DF  Vinculo Fed. Prog. Del.

AO 1500* , :
— e Sdlo laincubadora de

AZ | 70 C __)8so* Azcapotzalco presentd
BJ un documento en el
co gue especifica el

ndmero de
CJ - - ---- 50 ...

beneficiarios y sus
CH 40 —45** resultados.
GM | 80 600* 8 ----
IT
IZ
MC 400** 400** Numero de beneficiarios

en 2012
MH 1250* 25%* 80**
Cuenta con
MA wing  documentacion de
TH ~ empresas
beneficiadas.
TL PENDIENTE ---- PENDIENTE
No se especifica/ no

o ----  se sabe el afio de
XC | 26%** - PENDIENTE PENDIENTE creacion.

*  Cdlculo aproximado con base en datos obtenidos en entrevistas.

Es el niUmero de empresas esperado. El programa inicid este afio.
*** Datos de 2011

* %
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La mayoria de los programas delegacionales carece de un canal formal de promocion, la gente se Q ‘
entera de estos programas por medio de recomendaciones de conocidos. Nsul

Incubadora Capacitacion  Vinculo DF  Vinculo Fed. Prog. Del. * Ladelegacién
Azcapotzalco es la
Unica que hace uso de
todos los medios de
divulgacion.

* Elinternetes un
medio poco usado
entre las delegaciones
para dar a conocer sus

IT programas.
IZ Publicidad y divulgacid
ublicidad v divulgacion

MC <<l f filOleS o

i, Conferencias/ ferias/
MH e PENDIENTE hd eesidenes
MA (@ Pagina de internet
TH n Redes sociales
TL €S % | PENDIENTE €S i Recomendaciones/
VC “boca en boca”

& Carteles/ folletos/

XC gacetas
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Las delegaciones fungen principalmente como mecanismo de vinculacion y primer contacto Q ‘
entre la poblacion en general y el Fondeso. Se atiende a todos los potenciales beneficiarios de sl

los servicios, principalmente a empresas tradicionales.

Las actividades de las delegaciones en materia de emprendedores son principalmente de vinculacion.
Practicamente no hay programas delegacionales que brinden apoyos econdmicos directos.

* No se define una poblacion objetivo.

* Normalmente se atiende y apoya a empresas tradicionales que cuentan con un bajo nivel de salarios y
productividad.

* En general no hay estrategias de difusidn sobre los servicios y programas que tienen las delegaciones. Se
confia demasiado en la promocién de “boca en boca”.

* No hay un presupuesto etiquetado para cada uno de los servicios que se ofrecen a los emprendedores.
Los gastos de estos servicios se mezclan con los gastos de operacidn de las direcciones de fomento
economico.

* Nose cobra a los ciudadanos por los servicios que presta la delegacidn. Sin embargo, al no haber un
presupuesto asignado, se busca acceder a servicios gratuitos. Se identifican alianzas con NAFIN,
universidades o empresas que brindan talleres de emprendimientos gratuitamente.

* Se detecta un distanciamiento entre la SEDECO y las delegaciones. Esto podria obstaculizar la
coordinacidn y vinculacion de los distintos esfuerzos en la materia.

* Entre las delegaciones y Fondeso hay un colaboracidn intensa. Se percibe satisfaccion por los servicios
que presta Fondeso.

T Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Las principales fuentes de financiamiento de las empresas son los proveedores y la banca Q ‘
comercial. Una alta proporcion de empresas recibe financiamiento por parte de proveedores. NSULTORE

Fuente de financiamiento de empresas que obtuvieron algun tipo de financiamiento

Resultados de la Encuesta de Evaluacién Coyuntural del Mercado Crediticio*
Al primer trimestre de 2013

Total
2012 2013
Concepto I Il 1 v I
Financiamiento Total
Por ciento de empresas
E-mpre.sas.que obtuvieron algun tipo de 93.2 88.3 90.3 92.2 90
financiamiento: **
Fuente:***
* De proveedores**** 82.9 78.4 83.2 83.2 @
* De la banca comercial 35.2 39.3 33.7 36.2 @
* De la banca domiciliada en el extranjero 6.2 4.3 5 6.5 6.6
» Deempresas del grupo 25.5 21 26.2 27.3 28.9
corporativo/oficina matriz

e De la banca de desarrollo 5.1 5.6 5.6 4.8 7.4
e Mediante emisidn de deuda 3.4 2.5 1.9 2.3 1.8

* Muestra con cobertura nacional de por lo menos 450 empresas. La respuesta es voluntaria y confidencial.

** A partir del comunicado de prensa del primer trimestre de 2010, los resultados se presentan como por ciento del total de empresas.
*** La suma de los porcentajes puede ser superior a 100 ya que las empresas pueden elegir mas de una opcion.

**%x E| crédito de los proveedores viene determinado por los plazos concedidos para realizar los pagos por parte de los proveedores,
permitiendo a la empresa deudora disponer del importe de la venta durante un periodo de tiempo adicional.
(http://www.expansion.com/diccionario-economico/credito-de-proveedores.html)

Fuente: Evolucidon del Financiamiento a las Empresas durante el Trimestre Enero — Marzo de 2013. Comunicado de prensa. Banco de México

F&ﬁ? Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Un alto porcentaje de empresas adquiere créditos a través de sus proveedores, lo que
representa un riesgo ya que este tipo de créditos no tiene reglas definidas.

Caracteristicas del crédito de | . -
Proveedores ] Desventajas del crédito de

Proveedores

e No requiere de garantias o contratos.
e Relacion de mediano o largo plazo con el

proveedor. e Resulta muy complicado identificar el
e Un historial de compras frecuentes. costo del crédito. En el caso de los
e Pagos puntuales. créditos de instituciones financieras las

e En ocasiones, una cantidad minima de reglas son claras.
compra. e E| proveedor puede ofrecer una mejor

opcidn que la institucidn financiera, sin
embargo, es probable que el valor del

Determinantes del crédito de | crédito de proveedores sea mas alto
Proveedores ] que el ofrecido por las instituciones
financieras.

* Volumen de mercancia que se adquiere. e En la banca comercial hay diversas

e Surtido de productos de otros opciones de crédito a tasas
proveedores. competitivas y plazos que se adapten

e Cumplimiento de los pagos. alas necesidades.

e El costo depende de la frecuencia con que e Los términos de pago suelen castigar
se le compra y el plazo que otorga a la mas a las empresas con menor
empresa. jerarquia en la cadena de valor.

Fuente: Crédito de Proveedores. ABM. 2013
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Fuera de la banca y el financiamiento externo, como proveedores, una pequeia proporcion de
empresas adquiere financiamiento mediante emision de deuda, sofoles o sofomes.

Financiamiento total a las empresas privadas
Por ciento del PIB (estructura porcentual)*

Financiamiento
total a empresas

18.9 (100%)

L
Interno ‘ Externo** ’
11.3 (59.8%) 7.6 (40.2%)

Emision Resto****
2.0 (10.8%) 0.7 (3.6%)

Banca***
8.6 (45.5%) ;
~—

Cifras a junio de 2012. Empresas Privadas no Financieras

Fuente: Banco de México. Reporte sobre el Sistema Financiero. Septiembre 2012

* Lasuma de las partes puede no coincidir con el total debido al redondeo.

** Se refiere al crédito otorgado por bancos comerciales, bilaterales (Ex-Im banks), proveedores y otros del exterior.

*** Se refiere al crédito directo otorgado a las empresas privadas no financieras por la banca comercial y la banca de desarrollo. Los nimeros en negrita
corresponden al saldo al segundo trimestre de 2012 expresado como porcentaje del PIB nominal anual. Los nimeros entre paréntesis corresponden a la
participacion porcentual de cada rubro en el saldo total de financiamiento a las empresa s no financieras al segundo trimestre de 2012.

**** Incluye el crédito otorgado por arrendadoras, factorajes, uniones de crédito, entidades de ahorro y crédito popular, sofoles y sofomes reguladas.

Fuente: Reporte sobre el Sistema Financiero. 2012. Banco de México.
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Durante el ultimo aio, la obtencidn de capital de trabajo fue el uso principal que se le dio al Q ‘
crédito bancario. En el trimestre | de 2013, aproximadamente 69% no habia solicitado crédito. eurens

Mercado de crédito bancario
Resultados de la Encuesta de Evaluacion Coyuntural del Mercado Crediticio*
Al primer trimestre de 2013

Total
2012 2013
Concepto I I 1 Y, I
Mercado de crédito bancario**
Por ciento de empresas

Emprfesa con endeudamiento bancario al inicio 45.5 52.6 49.4 46.9 47.5
del trimestre
Empresas que recibieron nuevos créditos 4.4 29.8 23.0 4.8 24.0

bancarios: ***
» Destino de crédito bancario:****

« Capital de trabajo 73.5 83.7 74.3 73.4

* Restructuracion de pasivos 6.2 5.6 10.0 7.1 12.4
» Operaciones de comercio exterior 4.2 1.6 3.2 2.3 1.0
* Inversidn 30.4 23.6 353 25.7 17.1
» Otros propésitos 4.7 6.6 4.3 5.5 9.0
Empres'as que no recibieron nuevos créditos 75.6 20.2 27.0 75.2 76.0
bancarios: ***
* Lo solicitarony estd en proceso de autorizacion 2.8 5.4 5.4 3.9 6.0
» Lo solicitarony fue rechazado 1.7 14 1.5 1.6 0.3
» Lo solicitaron, pero lo rechazaron porque era 25 18 0.7 15 0.9

muy caro

* No lo solicitaron 68.6 61.6 69.4 68.1 ( 68.7 )

* Muestra con cobertura nacional de por lo menos 450 empresas. La respuesta es voluntaria y confidencial.

** El mercado de crédito bancario incluye la banca comercial, la banca de desarrollo y la banca domiciliada en el extranjero.

*** A partir del comunicado de prensa del primer trimestre de 2010, los resultados se presentan como por ciento del total de empresas.
**** La suma de los porcentajes puede ser superior a 100 ya que las empresas pueden elegir mas de una opcidn.

Fuente: Evolucion del Financiamiento a las Empresas durante el Trimestre Enero — Marzo de 2013. Comunicado de prensa. Banco de México
Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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El uso que las MiPyMEs hacen del financiamiento que reciben no mejora su capacidad de pago. Al

representar un riesgo elevado para los bancos, las MiPyMEs tienen que cubrir elevadas tasas de

interés que a la vez desincentiva su desarrollo.

CONSULTORES

Destino de recursos de financiamientos por tamafio de empresa Circulo vicioso del crédito a MiPyMEs
Promedio 2009 - 2011

Inversiones

Menos de 100 trabajadores Mas de 100 trabajadores improﬁalflgg\l(/?ésen =

3% 3%

5%

La productividad de las
empresas no se
modifica y tampoco su
capacidad de pago

Altas tasas de interés
de los pasivos
adquiridos

H Capital de trabajo M Inversién m Reestructuracion de pasivos

Las MiPyMEs
representan un riesgo

Un mayor indice de
morosidad

elevado para los bancos

m Operaciones de comercio exterior W Otros propositos

Las tasas promedio de la banca comercial para MiPyMEs en 2011

* Las tasas promedio de la banca comercial varian segun el tamafio de las empresas:
*  Microempresas se ubican entre 16.3% vy 26.8%;

* Pequeiias empresas, entre 11.1% y 17.3%,

*  Empresas medianas, entre 8.8% y 13.2%.

Nota: Como punto de referencia, en 2011 la inflacién anual acumulada, medida por el IPC, fue de 3.8%.
Fuente: Financiamiento y Fortalecimiento de MiPyMEs. 2012. CMIC
Qg Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Para otorgar un crédito a MiPyMEs la banca realiza una serie de analisis a distintos niveles para
garantizar que el acreditado tenga la capacidad de cumplir el compromiso adquirido.

CONSULTORES

-

SEDECO

[ ]

Conocer el proyecto para el cual se solicita el crédito

[ ]

Revisa la relacion entre el requerimiento total y el monto del crédito solicitado.
Revisar Acta Constitutiva (Antigliedad), Modificaciones
(accionistas, poderes, capital, etc.)

[ ]

Relacidn con clientes, proveedores, plazos de venta y compra.

[ ]

Balances, estado de resultados y flujo de caja.

[

Cumplimiento en el pago de las obligaciones fiscales.

[ ]

Capacidad instalada, capacidad aprovechada, No. de empleados, turnos de trabajo, etc.
Revision de las garantias y/o del aval. Lo anterior, permite a la institucion financiera conocer la viabilidad del
solicitante para cubrir el monto del crédito solicitado.

Para aprobar un crédito, los bancos buscan en el solicitante las tres “C”

» Caracter.- ¢Serd responsable el solicitante y nos pagara el crédito?

* Capacidad.- ¢Cuenta con los suficientes ingresos el solicitante para cumplir con los pagos sin
ningun problema?

* Garantia Colateral.- ¢ Estara asegurado o garantizado recuperarlo?

Fuente: Financiamiento de la banca al sector productivo. ABM. 2009

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
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Hacia finales de 2009, las condiciones generales y los documentos requeridos para acceder a un
crédito PyME eran homogéneas entre los bancos. Las tasas de apertura y la comision por

apertura eran los indicadores que marcaban la diferencia entre los bancos disponibles.

Requerimientos para otorgar financiamiento a Pymes

Bancos seleccionados al IV trimestre de 2009

2

Banamex

Mifel

Bancomer

Banorte

Banregio

HSBC

Inbursa

Santander

Condiciones generales para acceder
a un crédito Pyme

» Ser persona moral o fisica con actividad

empresarial
* Tener un minimo de tres afios de operacion
* Buen historial de Buré de Crédito

La mayoria de los bancos, con excepcion de

Banorte, piden tener o abrir una cuenta en la
institucion
Garantia hipotecaria (vivienda, bodega, edificio,

etc.)

Documentacidn exigida (general)

» Acta constitutiva de la empresa
RFC de la empresa y socios
Declaraciones anuales y parciales

» Estados financieros anuales y parciales

» Estados de cuenta de los ultimos 6 meses
» Comprobante de domicilio de la empresay de

los socios
Identificacion oficial de los socios

Comun: TIIE Comunlas
Tasa de interés (porcentajes) Comun TIIE [Revolvente*| Comun TIIE +9.0 Comiin 18.2 Comun 17.5| afios: 16.5 | Comun TIIE
P y +8.7 TIE +9.0 +9.5 |Revolvente: ‘| a19.5 |5a20afios:| +11.5
TIHE + 11 18.5
2.5 del 2 del monto suizgzaal la
Apertura (porcentaje de comision) |1 del monto 0 ) excepto |2 del monto 0 0
monto . tasa de
clientes . ,
interés

* En el caso del crédito revolvente, el préstamo cuenta con una linea maxima de crédito y puede hacer pagos parciales sobre los montos utilizados, volviendo a disponer
del crédito disponible, extendiéndose asi la diferencia entre la linea maxima autorizada y el monto utilizado en cualquier momento del tiempo.

oy

-7
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La situacidon econdmica, las tasas de interés, las ventas y rentabilidad de la empresa, y las Q ‘
condiciones de acceso al crédito bancarios se identifican como los factores limitantes mas

recurrentes entre las empresas para solicitar o recibir nuevos créditos.

Factores limitantes para solicitar o recibir nuevos créditos

Resultados de la Encuesta de Evaluacién Coyuntural del Mercado Crediticio*

Al primer trimestre de 2013
Total

2012 2013

Concepto I Il 1 v I

Factores limitantes para solicitar o

recibir nuevos créditos: **
Por ciento de empresas

Situacién econdmica general 55.2 52.7 55.9 48.7

Acceso a apoyo publico 40.9 38.2 39.1 39.2 39.8
Ventas y rentabilidad de su empresa 47.2 41.6 42.1 42.2
Capitalizacién de su empresa 40.6 37.4 35.6 33.8 35.0
Historia crediticia de su empresa 30.1 27.2 27.3 26.6 26.4
Disposicion de los bancos a otorgar créditos 40.4 40.8 43.2 35.1 36.0
\l?ii;c::;ades para el pago del servicio de la deuda 298 )81 )83 273 180
Tasa de interés del mercado de crédito bancario 46.5 46.4 45.1 43.9
Condiciones de acceso al crédito bancario 46.1 42.4 44.5 38.1 40.8

Montos exigidos como colateral para acceder al

) . . 41.6 39.6 39.3 40.4 38.4
financiamiento bancario

* Muestra con cobertura nacional de por lo menos 450 empresas. La respuesta es voluntaria y confidencial.

** Del conjunto de posibles limitantes, cada empresa califica el grado de cada factor (muy limitante, relativamente limitante o nada
limitante), por lo que la suma de los porcentajes de todos los factores puede ser superior a 100. Ademds, el porcentaje de cada factor
incluye la suma de las calificaciones muy limitante y relativamente limitante.

Fuente: Evolucion del Financiamiento a las Empresas durante el Trimestre Enero — Marzo de 2013. Comunicado de prensa. Banco de México

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Las PyMEs mexicanas y las nuevas empresas enfrentan mas dificultades para acceder al Q ‘
financiamiento/capital en comparacion a otros paises de la OCDE. Nsul

1. El compromiso del sistema bancario en la economia es bastante limitado para el nivel de
desarrollo del pais. Esto se refleja en el bajo nivel de crédito otorgado al sector privado como

proporcion del PIB.
Crédito interno al sector privado (% del PIB)

Meéxico y paises seleccionados de América Latina (promedio 2007 — 2011)

L. . . . Paises avanzados de
{Mexmo\ Brasil Chile Colombia la OCDE
\ 24.6% / 57.0% 86.3% 43.5% >100%

Fuente:Baasefundial

2. Las PyMEs enfrentan mayores dificultades para acceder a financiamiento bancario por lo que
dependen principalmente de créditos costosos otorgados por proveedores.

Fuente: OECD. Evaluacion de la OCDE del sector de nuevas empresas basadas en el conocimiento. (México : 2012).
;;/7 Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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La categoria de “Montos ofrecidos” y “Plazos ofrecidos” son los tnicos que presentan una

percepcion favorable entre las condiciones de acceso al crédito. Entre las condiciones de costo
del crédito, las tasas de interés bancarias fueron percibidas como menos costosas.

oy

"

SEDECO

Condiciones generales de acceso y costo del crédito bancario

Resultados de la Encuesta de Evaluacion Coyuntural del Mercado Crediticio*

Al primer trimestre de 2013

2

Total
2013
Concepto I Il i v I
Mercado de crédito bancario

Condiciones generales de acceso al crédito bancario:
indice de Difusién: **
« Montos ofrecidos 51.4 59.7 58.2 50.4 C_56.3 D
+ Plazos ofrecidos 54.6 60.6 55.8 51.0 514 2
* Requerimientos de colateral 48.9 50.0 46.0 47.5 45.2
» Tiempos de resolucidn del crédito 44.4 46.7 43.5 47.6 45.8
» Condiciones para refinanciar créditos 45.8 48.4 43.8 50.1 46.8
» QOtros requisitos solicitados por la banca 48.3 51.5 42.7 48.3 44.7
Condiciones generales de costo del crédito bancario:
indice de Difusion***
* Tasas de interés bancarias 56.6 52.1 58.5 50.9
» Comisionesy otros gastos 49.6 49.1 48.0 45.6 46.4

* Muestra con cobertura nacional de por lo menos 450 empresas. La respuesta es voluntaria y confidencial.

** [ndice de difusién. Definido como la suma del porcentaje de empresas que mencioné que hubo condiciones mas accesibles, mas la
mitad del porcentaje de empresas que indicé que no hubo cambios en las condiciones de acceso. Bajo esta métrica, cuando el valor del
indice de difusion es superior (inferior) a 50 significa que un mayor nimero de empresas seialé que percibié condiciones mas
accesibles (menos accesibles) en la variable relevante, en comparacion a la situacidén observada en el trimestre previo.

*** ndice de difusién. Definido como la suma del porcentaje de empresas que mencioné que hubo condiciones menos costosas, més la
mitad del porcentaje de empresas que indicd que no hubo cambio. Bajo esta métrica, cuando el valor del indice de difusidn es superior
(inferior) a 50 significa que un mayor nimero de empresas sefialé que percibié condiciones menos costosas (mas costosas) en la

variable relevante, en comparacion a la situacion observada en el trimestre previo.

>50

<50

>50
<50

Fuente: Evolucidon del Financiamiento a las Empresas durante el Trimestre Enero — Marzo de 2013. Comunicado de prensa. Banco de México

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Los factores que afectan la oferta de créditos a las MiPyME se identifican en ocho niveles, entre
los cuales destacan las asimetrias de la informacion y los factores culturales.

Factores potencialmente asociados a la oferta de créditos a la MiPyME

Condiciones macroeconomicas

e Las crisis econdmicas han tenido un efecto significativo y de largo plazo en la oferta de crédito a las MIPYME, en
particular la crisis de 1994-1995.

Costos de transaccion

e Los costos de transaccidon representan una barrera para los bancos que tienen menores carteras de crédito a las
MIPYME, pero no para aquellos que poseen un tamafio mayor de negocio.

Asimetrias de informacion

¢ La informacion insuficiente o de deficiente calidad limita la oferta de crédito a las MIPYME. Esta barrera se refuerza
en créditos a empresas informales, que tienen poco tiempo de haber iniciado operaciones (menos de dos afios) o a
emprendedores.

Sistemas de garantia
¢ El sistema de garantias en México no es un obstaculo para la mayoria de los bancos

Origen de capita
e El predominio del capital extranjero en la banca comercial no es un factor que afecte la oferta de crédito a las
MIPYME.

Proteccion de acreedores

e Los procesos lentos, los costos, los largos y complicados tiempos de recuperacién representan una barrera para la
oferta de créditos a las MIPYME.

r— Factores culturales y regulatorios

e La informalidad fiscal, la falta de cultura financiera y la cultura de no pago se constituyen como barreras para la
oferta de crédito a las MIPYME.

Factores historicos

¢ Las transformaciones histéricas de la banca en México en las ultimas décadas, y que han modificado el modelo de
negocios y el personal a cargo de atender a empresas, a todos los niveles, es un elemento contra las relaciones
estrechas entre la banca comercial y el sector productivo.

] Fuente: Fenton, Rodrigo y Padilla, Ramon. 2011. Financiamiento de la banca comercial a micro, pequefias y medianas empresas en México. CEPAL
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La industria de capital de riesgo en América Latina es incipiente y requiere desarrollarse para Q‘
poder apoyar a emprendedores locales.

* Los fondos de capital privados y capital de riesgo siguen siendo subutilizados.
* Las MiPyMEs mexicanas y las nuevas empresas enfrentan mas dificultades para

acceder al financiamiento/capital en comparacion a otros paises de la OCDE.

Calificacion en la evaluacion de Capital de Riesgo vs.

porcentaje del PIB en capital de riesgo Capital privado/capital de riesgo como proporcion del PIB
100
oK Paises seleccionados, 2008-2011

%
o Pais 2008 2011
o8}
b s e lsrael 0.94 073
o
S M Espafia 032 0.18
g .
S Brasil 0.14 027
2 60 # Tajwan #Colombia .
® #Uruguay N Chile 013 0.18
g * Costa Rica Trinidad & Tobago .
© 50 Panama Colombia 0.04 0.16

L] ¢ Pery
“ § Sherina México 0.04 ( 0.02 3
omican Repui Fuente: Reportes Anuales LAVCA 2008, 2011.
30 f T T T T T T T 1
0.00% 0.10% 0.20% 0.30% 0.40% 0.50% 0.60% 0.70% 0.80%

Private equity/venture capital investments (% of GDP)

Fuente: OECD. Evaluacién de la OCDE del sector de nuevas empresas basadas en el conocimiento. (México.: 2012).
Fuente:”The Private Equity and Venture Capital Enviroment in Latin America. 2011 Scorecard. Latin America Venture Capital Association.
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En los ultimos afos han surgido nuevos grupos de angeles en América Latina. Sin embargo, la
inversion en esta etapa sigue siendo baja si se compara con Estados Unidos.

. NuUmero de grupos de angeles en América Latina

- * A pesar de la aparicion de nuevos

23 23 24

21 grupos de angeles en la segunda mitad

20 de la década pasada, los inversionistas

15 14 latinoamericanos no invierten mucho
en fases de capital semilla y temprano.

10
6
5 5 * Prefieren realizar inversiones en etapas
. . I posteriores, pues conllevan menos

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 F1esgo.

Estados Unidos América Latina

H Semilla M Semilla
B Temprano B Temprano
= Expansion = Expansion
B Madurez B Madurez
Angel Resource Institute, et al., “Primer Taller de Inversién Angel”, (Cd. de México, Kauffman Foundation : 2013).
Qf Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Algunos de los grupos de dangeles mas importantes de América Latina se encuentran en Chile,
Argentina, Colombia y México. Sin embargo, se desconoce el monto y tipo de inversiones que
estos fondos realizan.

CONSULTORES

Numero de miembros Capital Semilla

IAE Argentina 105
Club IG Argentina 28
Angeles Inversionistas Bavaria Colombia 43
Capitalia Colombia 15
Angeles DICTUC Chile 30
Club Global Angels Chile 23
Angeles de El Salvador El Salvador 15
Venture Club Panama 26
Incapital Peru 9
Enlaces Republica Dominicana 70
— 2 Fuente: Angel Resource Institute, et al., “Primer Taller de Inversién Angel”, (Cd. de México, Kauffman Foundation : 2013).
ﬁ Este qo.ct.lmento es c.onfidefn:ial y estd a.Lftorizqdo.su u.s,o e)‘(clusivame‘nte Bara el cliente al fyue estd
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En general, los grupos de angeles en América Latina se caracterizan por ser grupos pequeios
(entre 1y 35 miembros), no cobrar membresia y reunirse de forma mensual.

CONSULTORES

Capital Semilla

Tamaiio de los grupos de angeles

Grupos de angeles que cobran
membresia

m1a35
m36a50 mSi
513100 B No
m 101 a 150
Numero de empleados en los grupos L. .
<o rmellee Periodicidad de reuniones
= Mensual
ml B Bimestral
w2 Trimestral
3 m Semestral
w4 = Anual

Fuente: Angel Resource Institute, et al., “Primer Taller de Inversién Angel”, (Cd. de México, Kauffman Foundation : 2013).
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Existen factores regulatorios y culturales que inciden en la disposicion de inversidon en etapas

temp

ranas.

ai“‘
CONSULTORE

Alrededor del mundo se observan diferencias importantes

con

respecto a los montos invertidos en capital semilla.

Estas diferencias no pueden explicarse por un solo factor
sino por una combinacion de elementos como, por
ejemplo:

i
i
SEDECO

El ecosistema de los inversionistas:
“new money”

La confiabilidad del marco legal
Incentivos fiscales

El nivel de emprendedurismo

La disponibilidad de capital y recursos
La infraestructura de informacion

La demanda interna por productos de empresas
nuevas

El monto necesario para iniciar una empresa segun
pais (costo de insumos materiales y recursos humanos)
El desarrollo de los mercados financieros y las
opciones de salida a bolsa.

La internacionalizacién de la economia vy
restricciones o incentivos fiscales para la inversion.
La existencia de barreras a la entrada (monopolios)

“old money” vs.

las

Fuente: Estimaciones de la OCDE con base en datos de Thomson Financial,
PwC, EVCA 'y Asociaciones Nacionales de Capital de Riesgo (de Estados Unidos)

United Kingdom

Canada
L

United States
Israel
Switzerland
EU

Denmark
Spain

Korea
Norway
Australia
Belgium
Netherlands
France
Ireland
Greece
Sweden
Germany
Italy

Japan
Austria
Hungary
Czech Republic
Finland
Poland
Portugal
Slovak Republic

Capital Semilla

Monto promedio invertido en
capital semilla (en miles de ddlares)

22006 2004

 ———amd
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No existe una definicion universal de los montos de inversion que pueden ser considerados Q‘
capital semilla, ya que sus caracteristicas varian entre paises y sectores. I

350,000 Capital Semilla

a

g 300,000 -

| .

o
o & 250,000 -
—~- Q
g g — & __,_,--""
Q oy 200,000 . _
8 -} ) - #f__f*
c E [¥p] - &* : o
o N = 150,000 > T
-+ % ___!-__.-- -
wn Q . - _— -
S E 100,000 e -
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s . ® -

L 2
= 50,000 | S . .
= L
o __’_,_..*'-'ﬁ.‘ .y * : -
& A [ L ]
10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000

PIB per capita (USDS)

Fuente: Global Entrepreneurship Monitor, 2009 Global Report. Incluye paises de todos los continentes.

* Existe una correlacidn positiva entre el PIB per capita de un pais y el monto necesario para iniciar un
negocio. Sin embargo, las diferencias sectoriales pueden tener un impacto en el nivel de recursos
requerido por una empresa.

* En América Latina el monto necesario para iniciar una empresa no suele ser mayor de 100,000 USD,
pero hay diferencias importantes entre sectores:

» Para negocios tradicionales puede bastar con 5,000 USD, para negocios de tecnologia
intermedia con 35,000 USD y para negocios de alta tecnologia pueden requerirse desde 200
mil hasta 500 mil USD.

Fuente: Estimaciones con base en datos de NAFIN, BID, NASVC y Funtec. Nota importante: No hay un consenso en la literatura sobre los montos especificos
des inados al capital semilla. Esto se debe a que normalmente se agrupan distintas fases e instrumentos de inversidon bajo el mismo término.
.\
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En México, la inversion de capital privado tuvo un auge en 1997 y 1998.

CONSULTORES

-
P, |i

SEDECO

. s . . ;. ~ Capital Privado
Inversion de Capital Privado en México por Ao -

(nimero y valor de las transacciones)
500 35

450 2
- 30
400
350 25 / - 25
300 \ L 20
250 "
200 - 15
150 / 12 11
/ - 10
. 5
50
O T T T T T T T T T T - O

1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005

Millones de USD

T
(0]

B Valor Total de las Transacciones (Millones USD) —#=Numero de transacciones

Steve Holman et al. “Analysis of Private Equity Experiences in Brazil & Mexico. A Report for Turkven Private Equity”, (Washington DC,
Georgetown University : 2006), pag. 29
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Sin embargo, los principales programas y fondos de capital privados del pais se encuentran

aun en fases experimentales.

=4

IGNIA 2007
Innovateur 2008
Alta Ventures 2010
Angel Ventures Mx. 2010
Mexican VC 2011
Start-up Factory 2011
Wayra 2011
Venture Institute 2011

Capital Semilla

Los principales programas y fondos de capital privado
se han establecido recientemente y se encuentran en
fases experimentales.

 Fondos como IGNIA, Innovateur y Angel Ventures
Mexico se enfocan en proyectos que requieran
entre 200 mil y 2 millones de USD y hacen
esfuerzos de vinculacion con inversionistas de
alto perfil.

 Alta Ventures invierte montos desde 50 mil
délares y complementa con asesoria al
emprendedor.

* Innovateur no invierte sino que vincula
emprendedores e inversionistas y proporciona
(por un costo) cursos y asesoria al emprendedor.

* Quienes mas se involucran con el manejo de los proyectos son las estructuras de financiamiento y
aceleracién como Startup Factory , Mexican VC, Venture Institute y Wayra.
» Son también éstas quienes dan montos menores como inversion inicial: desde SUSD 15,000

-20,000.

» Trabajan de cerca (diariamente) con los emprendedores en el desarrollo de sus productos y

vinculacion con fases de inversion posteriores.
Tienen un enfoque en tecnologias de la informacién
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La mayoria de los fondos que rebasan los 100 millones de USD son fondos regionales enfocados Q ‘
en América Latina. e

JPM Part ., J L LaSall N li
Lag;gz;e?irc:frs 750 e ones Lang LaSalle 50 o aplica
Nafta Fund 40 Canada
Advent.La:ckln 265 No aplica Fondelec 32 Canada
America
Latin America 6o s Ecoenergy 27 No aplica
Enterprise Fund* Fondo PYMEX .
Turismo 22 Canada
BBVA Bancomer 190 Inversion Directa
) 1 i
Darby BBVA Lat Am e o Latin Idea 5 Canada
PE Fund* Fondo Chihuahua 15 Canada
Latin Amercia e Fondo Sinaloa 12 Canada
Enterprise Fund II* 160 Caiman
Fondo Tijuana 10 Estados Unidos
Barings I?rlvate 120 No aplica Fondo Guanajuato 8 No aplica
Equity
ZN Mexico Trust II 120 Canada AolIENE R Mo pplliee
ey Cel ' Carlyle Group No aplica No aplica
80 No aplica .,
Partners . . Inversion
Intel Capital No aplica Directa
ZN Mexico Trust 70 Bermuda Trust
Discovery Americas | 70 Canada PR EEE [HE6) No aplica No aplica
Estate
MIF/WAMEX 66 Bermuda Trust O'Connor Capital . _
. No aplica No aplica
Mexico Real Estate , Partners
60 Canada
Investments

* Fondos regionales enfocados en América Latina
** El domicilio se refiere al pais donde esta constituido el fondo. Sin embargo, no refleja el origen de los recursos. 81
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La mayor parte de los fondos en México tienen una vida de diez ainos y cuentan con una Q ‘
estructura de LP.

Inversiones

]
©
©
| .
>
-
O
>
| -
)
(V]
(WN]

Contexto legal

extranjeras

los fondos

La regulacion sobre inversiones ayuda a determinar qué sectores e industrias son las que recibiran mayor
capital de riesgo.

Firmas extranjeras tienen prohibido invertir en energia nuclear, electricidad, servicio postal, petroquimica,
y la industria de radio y television.

En otros sectores como transporte aéreo doméstico, administracion de puertos, escuelas privadas,
servicios legales, teléfonos celulares la inversion esta permitida en cierto porcentaje. Por ejemplo
inversionistas extranjeros pueden invertir hasta el 25% en transporte aéreo y 49% en telecomunicaciones,
Y puertos.

Los inversionistas extranjeros deberan de contar con la aprobacidn de la Comision Nacional de Inversiones
Extranjeras.

La mayoria de los fondos mexicanos tienen una estructura estandar de limited partnership.
La mayoria de los fondos mexicanos tienen una vida esperada de diez afios.

Dentro del modelo estandar, los fondos mexicanos han evolucionado en tres variantes:
* Los fondos son o extranjeros o locales o hibridos.

Fuente: “Analysis of Private Equity Experiences in Brazil & Mexico A Report for Turkey Private Equity.” Holman, Steve et.al.
Georgetown University, 2006.
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La articulacion entre los programas federales, y delegacionales asi como la definicion de Q ‘
poblaciones objetivo claves podrian permitir al Fondeso un mayor impacto.

Caracteristicas de
Fondeso

Rol del subsidio,
crédito y capital

Sectores mas
productivas y
estratégicos

Programas para
impulsar el
desarrollo

empresarial del

gobierno federal

Entrevistas a
delegaciones

Créditos de la
banca comercial

SEDECO

e El Fondeso ya es un apoyo ampliamente reconocido en las delegaciones como primer impulso para

emprendedores nacientes.

Es importante focalizar los programas delegacionales para atraer a una poblacién objetivo especifica, darle
seguimiento y evaluacién a los resultados de los apoyos.

La empresas cuentan con distintas etapas de desarrollo y éstas presentan diferentes caracteristicas,
necesidades y riesgos. Es necesario desarrollar diversos instrumentos financieros.

En una etapa mas temprana de la empresa se encuentra un mayor riesgo de muerte de la empresa, por lo
tanto deberia ser prioridad contar con instrumentos sélidos de financiamiento que asuman los riesgos en esta
etapas de la empresa.

En el Distrito Federal se identifican distintas vocaciones econémico-productivas por zonas y delegaciones. Se
deberia buscar que las iniciativas emprendedoras fomenten el desarrollo de las ventajas comparativas de cada
region.

Aproximadamente un tercio de los programas federales analizados no diferencian la etapa de desarrollo de la
empresa y ofrecen el mismo apoyo indistintamente.

Entre los programas federales predominan los apoyos mediante subsidios sobre los de créditos y capital.

Los recursos de los programas no estan focalizados a sectores especificos o prioritarios. Se apoya
indistintamente a empresas tradicionales y empresas de alto impacto.

En las delegaciones no se cuenta con un presupuesto etiquetado para actividades de fomento a
emprendedores. No es posible identificar cuanto se asigna a cada programa o actividad.

La mayoria de las empresas adquieren crédito mediante sus proveedores lo cual no es el escenario mas
apropiado ya que es un tipo de financiamiento con reglas no definidas.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de 84
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Siguientes pasos. 2

CONSULTORE

Actividad Responsable
Apoyo para lograr terminar las entrevistas a
Poy p & . ., Sedeco y C230 semana 20 Agosto
delegaciones y recolectar informacidn.
Lista de fondos, incubadoras y aceleradoras del
Sedeco semana 20 Agosto
I INADEM. .
H Preguntas a discutir Sedeco y C230 Siguiente slide
' Apoyo con entrevistas a profundidad. Sedeco y C230 semana 20 Agosto
H Avance con entrevistas a profundidad Sedeco y C230 semana 20 Agosto
ﬁ Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Preguntas a discutir. Q ‘“

1. ¢Qué esquemas de divulgacion tendra que considerar el Fondeso para atraer a su poblacidn objetivo?

2.  ¢éQuerriamos que los empresarios de alto impacto vieran en la SEDECO una fuente de apoyo de alto
impacto?

3. ¢éQué esquemas de divulgacidon y marca tendra que considerar para vincularse con empresarios de alto
impacto?

4. ¢Hay alguna etapa y/o tipo de apoyo en la que Fondeso busca centrarse?

5. ¢éQué esquemas de cooperacion entre el Fondeso y Fondos de capital de riesgo pueden generarse para
tener buenos “pipelines” y “salidas” para los programas de desarrollo empresarial?

6. ¢Existe interés por parte de FONDESO de flexibilizar los requisitos para acceder al crédito. Por ejemplo:
permisos de SEDUVI?

7. ¢Resulta conveniente mantener las tres modalidades de apoyo previstas? Especificamente, ¢ podria
eliminarse la modalidad de garantias considerando la poca evidencia de adicionalidad que existe para
programas de garantias a mayor escala?

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Se han agendado seis entrevistas a profundidad y llevado a cabo dos.

CONSULTORES

Nombre

Programa/Cargo

Secretaria/ Direccidn

Agendado Entrevistado

1 Portal del Empleo STPS
5 CAPACITES Dir. General de Empleo Cap.autaaon
y Fomento Cooperativo
3 Ciudad con Industria Competitiva Instituto de-C|e.nC|a y Tecnologia del
Distrito Federal
4 Presidente Comité de Fomento
Econdémico Delegacional
5 Reordenamiento de trabajo no
asalariado
6 BECATE
7 Comité Técnico del Fondeso
8 SEDUVI
9 Evalua DF
Secretaria del Trabajo del Distrito

10

Federal
11 Marcela Jimene Lépez Coordinadora de Vinculacion Cultural X
12 Lic. Maria ysayra moreno Directora general FIDERE IlI X

alamina
. : . . LEGISLACION Y TRAMITES
13 Lic. Flavio martinez zavala Director INMOBILIARIOS X
14 Lic. Julidn bernal iturriaga Delegado financiero NACIONAL FINANCIERA X
Lic. Pedro arturo frontana Administracion Financiera en la
15 ’ En representacién del Director General | Secretaria de Finanzas del Distrito X X
reyes

Federal

16 Mtro. José Antonio Olivarez Director Ejecutivo Apoyo en Adquisiciones y Servicios X X

Godinez

Generales en la Oficialia Mayor
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Anexo A. Programas de Fondeso documentados por la CEPAL. Q ‘

1. Simplificacion. Apertura rapida de empresas

En abril de 2009, la SEDECO presento el Plan Integral para la Apertura Rapida de Negocios, a través
del cual propuso una reforma global a los tramites que realizan los particulares ante el gobierno, que
por su procedimiento y tiempo de respuesta, retrasan la apertura de empresas en el Distrito Federal,
tales como licencias de funcionamiento ordinarias y especiales; certificacion de la afirmativa ficta;
dictamen de impacto urbano y urbano-ambiental; pago sustitutivo de las donaciones; certificado
unico de zonificacidon del uso de suelo especifico y factibilidades; certificado de libertad de gravamen.

Con este proposito, elabord una iniciativa de decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversos articulos de las leyes de Desarrollo Urbano, Ambiental, Proteccién Civil, Filmaciones,
Establecimientos Mercantiles, Fomento para el Desarrollo Econdmico, Procedimiento Administrativo,
Residuos Sélidos y Celebracién de Espectaculos Publicos.

En julio de 2009 se crea la Oficina de Apertura Rapida de Negocios, para orientar a emprendedores y
empresarios en el cumplimiento de las regulaciones a las que estan sujetas las actividades
econdmicas, apoyarlos en las gestiones para la apertura de sus negocios y el desarrollo de proyectos
de inversion.

Segun cifras del Tercer Informe de Gobierno del Distrito Federal 2008 - 2009, al mes de septiembre
por esta oficina ingresaron 82 proyectos que representaran una inversion total de 6 mil333 millones
de pesos y la generacidon de mas de 14 mil empleos.

Fuente: Escobar, Saul. 2010. Evaluacion externa del disefio y la implementacion de la politica
de promocién del empleo y proteccién del trabajo del gobierno del Distrito Federal. CEPAL.
Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de 91
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Anexo A. Programas de Fondeso documentados por la CEPAL. Q ‘

2. Apoyos financieros

A través del Programa de Apoyo a la Micro, Pequeia y Mediana Empresa (Fondo Pyme) se han
aprobado, en los ultimos tres aios, proyectos por consolidar inversiones por un monto de 294
millones 309 mil pesos, fondos que recibieron aportaciones del gobierno federal, de las empresas y
del GDF, que aportdé casi 83 millones de pesos. Se calcula que este programa permitio la
conservacion y/o generacion de 25 mil empleos de acuerdo al tercer informe.

La SEDECO sefala que los apoyos se han canalizado mediante los programas de capital semilla, a
proyectos productivos, aceleracion de negocios y desarrollo de proveedores. Sin embargo, solo
informa que “en el Ultimo afio se han otorgado apoyos a 61 proyectos, principalmente en areas de
alta tecnologia, comunicaciones y servicios profesionales.

Otro programa similar es el de Promocidon del Programa de Fomento a la Industria del Software
(PROSOFT) gue ha recibido en tres afios un total de 311 millones 333 mil pesos, de los cuales el
GDF a través de la SEDECO aportd mas de 49 millones y se apoyod 24 proyectos, beneficiando a 19
empresas y la creacién y/o preservacion de 1 mil 700 empleos48.

Finalmente se otorgan microcréditos a través del Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de
México (Fondeso). Al 30 de septiembre de 2009 se estima haber otorgado 15 mil 861 créditos por
un monto de casi 112 millones de pesos segun el Tercer Informe de Gobierno (poco mas de siete mil
pesos por negocio en promedio). La mayor parte de estos créditos estan destinados a micro
Negocios que se espera sirvan para mantener a una familia.

Fuente: Escobar, Saul. 2010. Evaluacion externa del disefio y la implementacion de la politica
de promocién del empleo y proteccién del trabajo del gobierno del Distrito Federal. CEPAL.
Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd

dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
Desarrollo Econémico del DF o de C230 Consultores, S.C. estd estrictamente prohibida.

SEDECO



Anexo A. Programas de Fondeso documentados por la CEPAL. Q ‘

3. Incentivos. Estimulos fiscales a empresas de la Secretaria de Finanzas

Para promover y fomentar inversiones, el GDF otorga reducciones y subsidios fiscales a empresas
tanto nacionales como extranjeras de todos los tamainos, que se instalen y operen en la ciudad y se
constituyan en fuentes de trabajo para sus habitantes.

Los incentivos se otorgan sobre el pago de contribuciones, en los impuestos; predial, sobre ndmina
y adquisicion de inmuebles, asi como sobre el pago de derechos en registro de manifestacion de
construccion, conexion y uso de las redes de agua potable, licencias de fusion, excavaciony
subdivision.

El gobierno informdé que “Desde 2007 a julio de 2009, se han otorgado 71 subsidios a 33 proyectos
de inversion por mas de 667 millones de pesos que permitieron atraer inversiones nacionales e
internacionales por mas de 29 mil millones de pesos y han generado cerca de 85 mil empleos.”
(Tercer Informe).

En 2008 se puso en marcha el Programa de Apoyo Econdmico a Empresas equivalente al 100 por
ciento del impuesto sobre ndmina que hubieran pagado en el ejercicio fiscal 2008. Este programa
para la devolucidn del impuesto sobre ndmina a empresas legalmente constituidas en la ciudad se
disend originalmente para las microempresas y se amplio a pequefias y medianas para beneficiar al
93 por ciento de las empresas de la capital y contribuir a mantener los niveles de empleo de la
ciudad.

Fuente: Escobar, Saul. 2010. Evaluacion externa del disefio y la implementacion de la politica
de promocién del empleo y proteccién del trabajo del gobierno del Distrito Federal. CEPAL.
Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Anexo B. Normatividad en Materia de Administracion de Recursos. Q ‘

—

Circular Uno 2012, Normatividad en Materia de Administracion de Recursos para las Dependencias,
Unidades Administrativas, Unidades Administrativas de Apoyo Técnico Operativo, Organos
Desconcentrados y Entidades de la Administracion Publica del Distrito Federal.

Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 8 de Agosto de 2012

Objetivo: Lineamientos de caracter obligatorio para la ejecucidn, por parte de las y los servidores publicos
de la Administracion Publica Local, de las actividades inherentes a la Administracién de Personal, la
Capacitacion, el Desarrollo de Personal, el Servicio Social y las Practicas Profesionales, las Adquisiciones,
los Almacenes e Inventarios, la Administracion de Documentos y la Archivistica, los Servicios
Generales, la Comercializacion y Servicios, asi como el Patrimonio Inmobiliario.

Guia para la Creacion y Modificacion de Estructuras Organicas del Gobierno del Distrito Federal
Mayo de 2011
Objetivo: Presentar los pasos a seguir en el proceso de dictaminacién de estructuras organicas. Asimismo,

busca brindar orientacion clara sobre el tipo de informacion que se requerira y los formatos que habran
de utilizarse para recabarla.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Anexo B. Ley de Presupuesto y Gasto Eficiente del Distrito Federal.
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SEDI

ECO

Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 8 de Agosto de 2012

Objetivo: Regular y normar las acciones en materia de programacion, presupuestacion, aprobacion,
ejercicio, contabilidad gubernamental, emisidon de informacion financiera, control y evaluacién de los
ingresos y egresos publicos del Distrito Federal.

CAPITULO Il
Fideicomisos Publicos

Articulo 13.- Para constituir, modificar o extinguir fideicomisos publicos, cuando asi convenga al interés
publico, las Dependencias, Delegaciones, Organos Desconcentrados y Entidades deberdn contar con la
aprobacion del Jefe de Gobierno, emitida por conducto de la Secretaria.

La constitucidn, modificacidn y extincion de los fideicomisos publicos del Distrito Federal, deberan
informarse en un apartado especifico en el Informe Trimestral y en la Cuenta Publica.

Cuando los fideicomisos publicos no cuenten con la autorizacion y registro de la Secretaria, procedera
su extincion o liquidacion.

Cuando se extingan los fideicomisos publicos a que se refiere esta Ley, los recursos financieros deberan
enterarse a la Secretaria.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
dirigido. Cualquier copia, reproduccion o distribucion sin la autorizacion de la Secretaria de
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Anexo B. Contraloria General del Distrito Federal. Q ‘

:> Circular contraloria general para el control y evaluacion de la gestion publica; el desarrollo,
modernizacidn, innovacion y simplificacion administrativa, y la atencién ciudadana en la administracion
publica del Distrito Federal.

Publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 25 de enero de 2011

= Las dependencias del Distrito Federal, como el Fondeso, tendran que colaborar con la Contraloria
General en los siguientes aspectos:
* Disciplina presupuestaria y gasto eficiente
* Servicio de fotocopiado, impresién y consumo de papel bond.
* Publicidad en televisién, radio y prensa.
* Vehiculos
* Pasajesy viaticos
* Consolidacion de bienes y servicios (oficina de compras centralizadas)
* Bonos o percepciones extraordinarias

= Modernizacidon administrativa
* Programa de Innovacién Ciudadana y Modernizacion Gubernamental (PROIM)
o La Contraloria General dara asesoria a las dependencias.
o Se deben realizar autoevaluaciones trimestrales que seran reportadas a la CG.
* Programa de Monitoreo y Evaluacidon del Desempeiio Gubernamental
o Se encargara de realizar las evaluaciones.

Este documento es confidencial y estd autorizado su uso exclusivamente para el cliente al que estd
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Anexo C. Estratificacion de las empresas.

CONSULTORES

Tamano

Sector

Rango de numero

Rango de montos
de ventas anuales

Tope maximo

de trabajadores combinado*®
(mdp)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Comercio Desde 11 hasta 30 93
Pequefia - Desde S4.01 hasta
Industriay Desde 11 hasta 50 $100 95
Servicios
Comercio Desde 31 hasta
100
235
Mediana Servicios Desde 51 hasta Desde $100.01
100 hasta $250
i Desde 51 hasta
Industria 250 250

* Tope Maximo Combinado = (Trabajadores) X 10% + (Ventas Anuales) X 90%.
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Fuente: INEGI, “Micro, Pequeiia y Mediana Empresa. Estratificacion de los establecimientos.”, (INEGI : 2013).
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